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ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

ตามท่ี องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ไดดําเนินการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
โดยถือปฏิบัติตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสําหรับหนวยงานของภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ขอ ๕ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวินัยการเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑
มาตรา ๗๙ บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด นั้น

เพ่ือใหการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาบรรลุวัตถุประสงคของการ
จัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานและเพ่ือใหมีระ
บนในการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนรูปธรรม จึงขอประกาศใชแผนการบริหารจัดการความเสียง
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ใหบุคลากรในสังกัดองคการบริการ
สวนตําบลหลุบเลา ถือปฏิบัติและดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงตอไป

จึงประกาศมาใหทราบโดยท่ัวกัน
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(ลงชื่อ)
(นางสาวณิชพลัฏฐ    อินทรสิทธิ์)

ปลัดองคการบริหารสวนตําบล  ปฏิบัติหนาท่ี
นายกองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา



คํานํา
แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงไดนํามาใชในการบริหารงานขององคกร เพ่ือใชเปนเครื่องมือการ

บริหารงานท่ีจะชวยใหผูบริหารเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือ
ความไมนอนท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหความเสียหายในดานตาง  ตอองคกร เปนการสรางภูมิคุมกันใหกังกับ
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวการเตรียมตัวให
พรอมท่ีจะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล

องคกรท่ีจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิผลจะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคใน ดานกล
ยุทธ(Strategic) คือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร ซึ่งสอดคลองและ
สนับสนุนพันธกิจหลักขององคกร ดานการปฏิบัติงาน (Operations) คือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยให
องคกรพิจารณาความคุมคาในการใชทรัพยากรตาง 1 ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการดําเนินงานดวย ดานการรายงาน (Reporting)คือการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผลจะ
ชวยใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมมีความเชื่อม่ันขอมูลในรายงานประเภทตาง ( ขององคกร โดยเฉพาะรายงาน
ทางการเงิน (Financial Report) และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) สงเสริมใหหนวยงาน
ตาง ๆ ภายในองคกร ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัดมากข้ึน

หนวยงานองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ไดจัดทําแผนการบริหารการจัดการความเสี่ยง เพ่ือให
หนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ไดใชเปนเครื่องมือในการควบคุมและการจัดการความ
เสี่ยงขององคกรใหมีประสิทธิภาพตอไป

องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
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บทที่ ๑
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงานใน

สังกัด องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕
๑.๑ บทนํา

ตามท่ี องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ไดมีประกาศองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา เรื่อง
นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ลงวันท่ี
๒๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ เพ่ือใหหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ใชเปนเครื่องมือในการ
ปองกันความเสี่ยงและความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดความเสี่ยง
๔ ดาน ไดแก
(๑) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)
(๒) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk: S)
(๓) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O)
(๔) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F)

Compliance Risk Strategic Risk

Operational Risk                       Financial Risk

…/-2-

ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน
ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ

ความเสี่ยงดานกลยทุธ

ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน ความเสี่ยงดานการเงิน



-2-
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ หนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ดําเนินการบริหาร

จัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ
หนวยงาน ซึ่งผลจากการดําเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในดังกลาว พบวามีความไม
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมของทุกหนวยงาน จึงทําใหไมสามารถปองกันความเสี่ยงและความผิดพลาดของแต
ละหนวยงานไดตามวัตถุประสงคของการนําการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใช เปน
เครื่องมือในการบริหารและบรรลุเปาหมายของหนวยงานได

ดังนั้น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา จึงไดปรับปรุงแนวทางการ
บริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาให
หนวยงานวางแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในดวยตนเอง โดยการวิเคราะห
สภาพแวดลอมระบุและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง และกําหนดมาตรการ จัดการความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน เพ่ือลดความเสี่ยงและปองกันความผิดพลาดใหอยูในระดับท่ียอมรับไดไมกระทบตอการบรรลุ
เปาหมายของหนวยงานใหสอดคลองและเหมาะสมกับสภาพปญหา และปจจัยความจําเปนตางๆ ท่ีแตกตางกัน
ไป ทําใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการนําการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใชเปนเครื่องมือ
ในการบริหารปองกันความเสี่ยงและความผิดพลาด จากการดําเนินงานท้ังในระดับบุคคลและระดับองคกร
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงการควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคกรบริหารสวนตําบลหลุบ
เลาปงบประมาณ พ.ศ.2565 ท่ีองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาไดจัดทําข้ึนฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือให
หนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาใชเปนแนวทางการดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
และการควบคุมภายในใหเปนไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ในการปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนการบําบัดสุขใหแกประชาชนตําบลหลุบเลาไดอยางท่ัวถึง รวดเร็ว เปนธรรม
ภายใตหลักการทํางาน" ยึดม่ันธรรมาภิบาล บริการเพ่ือประชาชน"

๑.๒ นิยามศัพท
ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลาหรือ

เหตุการณท่ีไมพึงประสงค ซึ่งอาจจะเกิดข้ึนไดในอนาคตและสงผลกระทบหรือทําใหการดําเนินงานไมประสบ
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร

ปจจัยเสี่ยง หมายถึง ตันเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยง ซึ่งจะทําใหการดําเนินงานไมบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว

ประเมินความเสี่ยง หมายถึง การวิเคราะหระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)ระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)

การระบุความเสี่ยง หมายถึง การคันหาและระบุความเสี่ยง ท่ีอาจจะมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของ
องคกรโดยพิจารณาจากแหลงท่ีมาของความเสี่ยง ท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกองคกรทุกดาน เชน ดาน
กลยุทธ ดานการดําเนินงาน ดานการรายงาน ดานกฎหมาย ฯลฯ

โอกาสท่ีจะเกิด หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงหนึ่งๆ วามีโอกาสท่ีจะเกิด
มากนอยเพียงใด

ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณความ
เสี่ยง โดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้นๆ อาจจะอยูในรูปของตัวเงินหรือไมก็ได

ระดับของความเสี่ยง หมายถึง  สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
แตละปจจัยเสี่ยง
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ความเสี่ยงท่ียอมรับได หมายถึง ประเภทและปจจัยความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับไดโดยไม

ดําเนินการใดๆกับความเสี่ยงนั้น
ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู หมายถึง ความเสี่ยงท่ียังคงเหลืออยูภายหลังจากท่ีไดมีการจัดการความเสี่ยง

หรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแลว
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการท่ีเปนระบบในการคนหาและระบุความเสี่ยงการ

วิเคราะหความเสี่ยง การจัดลําดับความเสี่ยง และการกําหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง
เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได และม่ันใจไดวาการดําเนินงานขององคกรจะสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ

๑.๓ วัตถุประสงค
วัตถุประสงคหลักของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงภายในองคกร คือ เพ่ือตองการใหธุรกิจหรือ

องคกรมีกระบวนการหรือระบบในการคนหา ประเมิน และจัดการกับความเสี่ยงหรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงค
ซึ่งมีโอกาสท่ีจะเกิดและสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจในภาพรวมขององคกร โดยทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค
ท่ีวางไว ซึ่งก็คือการสรางผลกําไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับสูงสุด รวมถึงการสรางความพึงพอใจ
ใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจขององคกร เชน ลูกคา
ผูบริหาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ผูถือหุน Supplier พนักงาน ฯลฯ

นอกจากนี้ COSO ยังใหความเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงอีกวา
องคกรท่ีจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิผล จะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคใน 4 ดาน คือ

1. วัตถุประสงคดานกลยุทธ (Strategic) กลาวคือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรบรรลุ
เปาหมายตามยุทธศาสตร ซึ่งสอดคลองและสนับสนุนพันธกิจหลักขององคกร

๒. วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรพิจารณา
ความคุมคาในการใชทรัพยากรตางๆ ในการปฏิบัติงาน รวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ดําเนินงานดวย

3. วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting) การบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผลจะชวยใหผูมี
สวนไดสวนเสียทุกกลุมมีความเชื่อม่ันขอมูลในรายงานประเภทตาง ๆ ขององคกร โดยเฉพาะรายงานทาง
การเงิน (Financial Report)

4. วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจัดทําระบบควบคุม
ภายในเพ่ือลดความเสี่ยง สวนการจัดการความเสี่ยงดวยวิธีอ่ืน ๆ องคกรก็สามารถใชกฎระเบียบตาง ๆ เปน
เครื่องมือไดดวยเชนกัน ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงจึงสงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร ปฏิบัติตาม
กฎระเบียนอยางเครงครัดมากข้ึน

อยางไรก็ตาม ในการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง องคกรควรตองคํานึงถึงตนทุนและประโยชนท่ีจะ
ไดรับ เปรียบเทียบกันดวย เพ่ือพิจารณาถึงความคุมคา นอกจากนี้องคกรควรมีระบบในการติดตามและ
ประเมินผลการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงภายในองคกรเปนระยะ เพ่ือใหทราบประเด็นปญหาและอุปสรรค
ท่ีจะตองนํามาพัฒนาหรือปรับปรุงระบบบริหารความเสี่ยงใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนตอไป
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๑. ๔ กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของ

การดําเนินการตามระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนตําบล
หลุบเลา เปนไปตามบทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบริหารราชการและกรอบแนวทาง การพัฒนา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังตอไปนี้

ลําดับ
กฎหมาย/ระเบียบ/แนวปฏิบัติท่ี

เกี่ยวของ สรุปสําระสําคัญ

1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช ๒๕๖๐

มาตรา ๗๖ รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการ
แผนดินใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดิน การจัดทําบริการ
สาธารณะ และการใชจายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพ
สูงสุด เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนพัฒนาเจาหนาท่ี
ของรัฐใหมีความซื่อสัตยสุจริต และมีทัศนคติเปนผู
ใหบริการประชาชนใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ไมเลือก
ปฏิบัติ และปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ

2 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
พ.ศ.2561

มาตรา 79 ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบ
การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง

3 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ แกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี
๒ พ.ศ. ๒๕๖๒

พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๖ กําหนดเปาหมายของการบริหาร
ราชการ ไดแก เกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิด
ผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐมีประสิทธิภาพ และเกิด
ความคุมคาในเชิ งภารกิจของรัฐ  ไม มี ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเกินความจําเปน มีการปรับปรุงภารกิจของ
สวนราชการใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการ
อํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ
ตองการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยาง
สมํ่าเสมอ

4 หลักเกณฑกระทรวงการคลังวา หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑

5 หลักเกณฑกระทรวงการคลัง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖2
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1.4 นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
เรื่อง นโยบายการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖0 มาตรา 76 บัญญัติใหดําเนินการพัฒนา
ระบบการบริหารราชการใหเปนไปตามหลักการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดีตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2๕๔๖ ประกอบกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ
คลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ กําหนดใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา จึงไดมีการประกาศเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา เม่ือวันท่ี ๗ มกราคม ๒๕๖๒

ดังนั้น เพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ดําเนินการไดบรรลุเปาหมายบทบัญญัติของกฎหมาย
และประกาศเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาอยางถูกตองและ
มีประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรม เห็นควรนําการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใชเปน
เครื่องมือและกรอบแนวทางในการบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การดําเนินงานเพ่ือรักษาและสรางภาพลักษณท่ีดีขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาจึงขอประกาศนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ดังนี้

๑. มุงเนนการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา อยูในระดับท่ียอมรับไดไม
กระทบตอเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ในภาพรวม ๔ ดาน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญ ดังตอไปนี้

๑.๑ ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)เปนความเสี่ยง
อันเนื่องมาจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัยหรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ
ทําใหตองใชดุลพินิจหรือการตีความรวมท้ังการทํานิติกรรมสัญญาและการรางสัญญาไมครอบคลุมการ
ดําเนินงาน จนสงผลตอการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ไมถูกตอง หรือการไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หลักเกณฑ และแนวทางปฏิบัติตางๆ

๑.๒ ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) เปนความเสี่ยง/ปญหาท่ีจะสงผลตอความสําเร็จตาม
เปาหมายและพันธกิจโดยรวมตามแผนยุทธศาสตรและนโยบายนายกองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาเปน
การกําหนดกลยุทธหรือปจจัยท่ีจะสงผลทําใหหนวยงานในองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมาย ตามแผนยุทธศาสตรและนโยบายนายกองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาได
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๑.๓ ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) เปนความเสี่ยง/ปญหาอันเนื่องมาจาก

ระบบงานภายใน กระบวนการปฏิบัติงาน เทคโนโลยีท่ีใชบุคลากร ความเพียงพอของขอมูลท่ีสงผลกระทบทํา
ใหผลการปฏิบัติงาน/การดําเนินโครงการของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลตากแดดเปนไปอยาง
ไมมีประสิทธิภาพและ/หรือประสิทธิผล

๑.๔ ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Rick : F)เปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกระบวนการบริหาร
งบประมาณและการเงินจนสงผลตอการบริหารงบประมาณและการเงินขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

๒. ใหหนวยงานในสังกัดองคการบรหิารสวนตําบลหลุบเลา ดําเนินการบริหารความเสี่ยงทุกหนวยงาน
โดยสงเสริมใหพนักงาน พนักงานจาง ผูบริหารทองถ่ิน และสมาชิกสภาทองถ่ิน ทุกคนมีสวนรวมใน
กระบวนการบริหารความเสี่ยง ภายใตการกํากับดูแลของคณะทํางานการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหาร
สวนตําบลหลุบเลา

3. ใหหัวหนาสวนราชการของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาและผูบังคับบัญชา
ตามสายการบังคับบัญชามีหนาท่ีตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงท่ีเกิดหรืออาจเกิดข้ึนตาม
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกของหนวยงานท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอยางตอเนื่อง

๔. สงเสริมและสรางความตระหนักรูดานความเสี่ยง สามารถประยุกตใชหลักการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือปลูกฝงเปนวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงใหแกพนักงานสวนตําบล พนักงานจาง ผูบริหาร และสมาชิก
สภาองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาทุกคน ใหปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีจะนําไปสู
การบรรลุเปาหมายและการเปนองคกรแหงนวัตกรรมขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน
ประกาศ ณ วันท่ี ๒๑ เดอืน ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๔

ณิชพลัฏฐ   อินทรสิทธิ์
(นางสาวณิชพลัฏฐ   อินทรสิทธิ์)

ปลัดองคการบริหารสวนตําบล ปฏิบัติหนาท่ี
นายกองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
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๑.๔ กลไกของโครงสรางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง

โครงสรางระบบการบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการท่ีปฏิบัติโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารและบุคลากรทุกคนในองคกรเพ่ือชวยในการกําหนดกลยุทธและดําเนินงาน โดย
กระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการออกแบบเพ่ือใหสามารถบงชี้เหตุการณ ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบ
ตอองคกร และสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับ เพ่ือใหไดรับความม่ันใจอยาง
สมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงคท่ีองคกรกําหนดไว จึงตองจัดใหมีโครงสรางของการบริหารความเสี่ยง
เชน มีคณะกรรมการรับผิดชอบโดยตรงกํากับดูแลบริหารความเสี่ยงในระดับองคกรสูงสุดจะมีกรรมการคอย
ตรวจสอบหนวยงานในสังกัดไดดําเนินการตามท่ีคณะกรรมการกํากับนโยบาย เชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยง
กับการควบคุมภายในจะเปนสิ่งท่ีลดปญหาตาง ๆ ของหนวยงานได

หัวหนาหนวยงานของรัฐ

(นายกองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา)

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หนวยงานตรวจสอบภายใน

หัวหนาขาราชการประจําหนวยงานของรัฐ

(ปลัดองคการบริหารสวนตําบล)

สํานักปลัดองคการ
บริหารสวนตําบล กองคลัง กองชาง



บทที่ ๒
แนวคิดเร่ืองการบริหารความเสี่ยง

ในการดําเนินชีวิตประจําวัน มนุษยทุกคนตองเผชิญกับความเสี่ยงหรือความไมแนนอนท่ีอาจจะ
กอใหเกิดความเสียหายหรือผลกระทบตาง ๆ เชน การเดินทางมาทํางานยอมตองพบกับความไมแนนอนท่ีจะ
ทําใหมาทํางานไมไดหรือไมทันเวลาโดยอาจมีสาเหตุจากการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน ฝนตก น้ําทวม การ
ประทวงปดถนนฯลฯ จึงตองหาวิธีท่ีจะบริหารจัดการเพ่ือมาทํางานใหไดหรือใหทันเวลา โดยปรับเปลี่ยนจาก
การใชรถสวนตัวหรือรถโดยสารประจําทาง ไปใชบริการรถมอเตอรไซดรับจาง หรือเปลี่ยนเสนทางการเดินทาง
ตัวอยางดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ทุกคนไดนําการบริหารความเสี่ยงไปใชในชีวิตประจําวันแลว แตอาจจะไม
ทราบวาวิธีการเหลานั้นเปนการบริหารความเสี่ยง

แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงไดนํามาใชในการบริหารงานขององคกร เพ่ือใชเปนเครื่องมือการ
บริหารงานท่ีจะชวยใหผูบริหารเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือ
ความไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหความเสียหายในดานตาง ๆ ตอองคกร เปรียบเสมือนการสราง
ภูมิคุมกันใหกับองคกร ซึ่งสอดคลองกับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวในสวนของการเตรียมตัวใหพรอมท่ีจะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดาน
ตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล รวมท้ังสอดคลองกับพุทธศาสนสุภาษิดท่ีวา "อปปมาโท อม
ตบท" ความไมประมาทเปนทางไมตาย

กรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกรท่ีไดรับการยอมรับวาเปนแนวทางในการสงเสริมการบริหาร
ความเสี่ยงและเปนหลักปฏิบัติท่ีเปนสากลคือกรอบการบริหารความเสี่ยงสําหรับองคกรของคณะกรรมการ
COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission) ท่ีมอบหมาย
ให PRICEWATERHOUSECOOPERS เปนผูเขียน กรอบการบริหารความเสี่ยงสําหรับองคกร (Enterprise
Risk Management Framework) ดังกลาวมีองคประกอบดังนี้
องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง

(กรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกรของ Committee of Sponsoring Organization of the Tread
way Commission)
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๒.๑ การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management)

การดําเนินงานภายใตยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานท่ีกําหนดไวอาจตองเผชิญกับปญหาอุปสรรคใน
การดําเนินงาน ซึ่งการท่ีจะบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคไดนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยท้ังภายในและภายนอกซึ่งถือ
เปนความเสี่ยงท้ังสิ้น โดยผลกระทบจะมากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับโอกาสและความรุนแรงของปจจัยหรือ
เหตุการณตาง ! ท่ีเก่ียวของหรือเผชิญอยู ดังนั้น แนวคิดในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจึงได
ถูกนํามาใชในการเตรียมการเพ่ือปองกัน "ปญหา" จาก "ปจจัยเสี่ยง" ท่ีอาจเกิดข้ึน ซึ่งจะมีผลกระทบตอ
วัตถุประสงคและเปาหมายเชิงกลยุทธขององคกรโดยรวม

หมายถึง เหตุการณท่ีมีความไมแนนอนซึ่งหากเกิดข้ึนจะมี
ผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร ดังนั้น
องคกรจึงควรดําเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดเหตุการณท่ีอาจกอใหเกิดความ
เสียหาย แตสามารถบงชี้เหตุการณท่ีเปนโอกาสในการเพ่ิมคุณคาใหกับองคกร สิ่งท่ี
ผูบริหารและผูเก่ียวของใหความสําคัญ คือ การบริหารจัดการความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ขณะเดียวกันหากองคกรพัฒนาระบบบริหารความ
เสี่ยงท่ัวท้ังองคกรใหเกิดการบูรณาการกับทุกกิจกรรมดําเนินงานขององคกรได ก็
จะสามารถใชโอกาสของความเสี่ยงดังกลาว เพ่ือเพ่ิมคุณคาใหกับองคกรและผูมี
สวนไดสวนเสียอีกดวย

ความสัมพันธของการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน
วัตถุประสงคหลักของการบริหารจัดการองคกรท่ีดีคือ การติดตาม กํากับ ควบคุม และดูแลใหมี

กระบวนการเพ่ือใชทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพตรงเปาหมายคุมคาและประหยัด เพ่ือใหเกิด ประตอผูมีสวน
เก่ียวของ โดย ๓ หลักการท่ีมีความสัมพันธกัน ดังนี้

๑. การบริหารความเสี่ยง
๒. การควบคุมภายใน
๓. การตรวจสอบภายใน

การบริหารความเสี่ยงประกอบดวยองคประกอบ ๘ ประการ ดังนี้
๑. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)
๒. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)
๓. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification)
๔. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)
๕. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)
๖. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)
๗. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)
๘. การติดตามผล (Monitoring)
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1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)
สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง

สภาพแวดลอมนี้ มีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกร การกําหนดกิจกรรม การบงซี้
ประเมิน และจัดการความเสี่ยง สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบดวยหลายปจจัย เชน จริยธรรม วิธีการ
ทํางานของผูบริหารและบุคลากรรวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) เปนสวนท่ีสําคัญอยางหนึ่งของสภาพแวดลอมภายในองคกร
และมีผลตอการกําหนดกลยุทธ เพ่ือนําไปดําเนินการใหองคกรบรรลุเปาหมายท้ังดานผลตอบแทนและการยุทธ
แตละแบบนั้นมีความเสี่ยงท่ีเก่ียวของแตกตางกัน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงชวย
กําหนดกลยุทธท่ีมีความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับได

๒. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)
การกําหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจท่ีชัดเจน คือ ข้ันตอนแรกสําหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยง

องคกรควรม่ันใจวาวัตถุประสงคท่ีกําหนดข้ึนมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกร
ยอมรับได โดยท่ัวไปวัตถุประสงคและกลยุทธควรไดรับการบันทึกเปนลายลักษณอักษรและสามารถพิจารณาได
ในดานตาง ๆ
ดังนี้

- ดานกลยุทธ เก่ียวของกับเปาหมายและพันธกิจในภาพรวมขององคกร
- ดานการปฏิบัติงาน เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน และความสามารถในการทํากําไร
- ดานการรายงาน เก่ียวของกับการรายงานท้ังภายในและภายนอกองคกร
- ดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบเก่ียวของกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ

๓. การบงช้ีเหตุการณ (Event Identification)
การทําธุรกิจมักมีความไมแนนอนเกิดข้ึนมากมาย องคกรไมสามารถม่ันใจไดวาเหตุการณใดเหตุการณ

หนึ่งจะเกิดข้ึนหรือไม หรือผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจะเปนอยางไร ในกระบวนการบงชี้เหตุการณผูบริหารควรตอง
พิจารณาสิ่งตอไปนี้
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ปจจัยความเสี่ยงทุกดานท่ีอาจเกิดข้ึนสิ่งแวดลอม เชน ความเสี่ยงดานกลยุทธ การเงิน บุคลากร การ

ปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน
- แหลงความเสี่ยงทังจากภายในและภายนอกองคกร
- ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน

ในบางกรณีควรมีการจัดกลุมเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ และรวบรวม
เหตุการณท้ังหมดในองคกรท่ีเกิดข้ึนระหวางหนวยงานและภายในหนวยงาน เพ่ือชวยใหผูบริหารสามารถเขาใจ
ความสัมพันธระหวางเหตุการณ และมีขอมูลท่ีเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการประเมินความเสี่ยง

4.การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)
ข้ันตอนนี้เนนการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนตอวัตถุประสงคการเกิดเหตุการณ
ใดเหตุการณหนึ่งอาจสงผลกระทบในระดับต่ํา เหตุการณท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูงตอ
วัตถุประสงค โดยท่ัวไปการประเมินความเสี่ยงประกอบดวย ๒ มิติ ดังนี้

- โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณมีโอกาสเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด
- ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณเกิดข้ึนองคกรจะไดรับผลกระทบมากนอยเพียงใด

การประเมินความเสี่ยงสามารถทําไดท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยพิจารณาท้ังเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนจากภายนอกและภายในองคกร นอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงควรดําเนินการท้ังกอนการจัดการ
ความเสี่ยง (Inherent Risk) และหลังจากท่ีมีการจัดการความเสียงแลว (Residual Risk)

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)
เม่ือความเสี่ยงไดรับการบงข้ีและประเมินความสําคัญแลว ผูบริหารตองประเมินวิธีการจัดการความ

เสี่ยง ท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดและผลของการจัดการเหลานั้น การพิจารณาทางเลือกในการดําเนินการจะตอง
คํานึงถึงความเสี่ยงท่ียอมรับไดและตนทุนท่ีเกิดข้ึนเปรียบเทียบกับผลประโยชนท่ีจะไดรับเพ่ือใหการบริหาร
ความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผูบริหารอาจตองเลือกวธิีการจัดการความเสี่ยงอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน
เพ่ือลดระดับโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนและผลกระทบของเหตุการณนั้นใหอยูในชวงท่ีองคกรสามารถยอมรับได (Risk
Tolerance)
หลักการตอบสนองความเสี่ยง ๔ ประการ คือ

การหลีกเลี่ยง (Avoid) การดําเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง
การรวมจัดการ (Share) การรวมหรือแบงความรับผิดชอบกับผูอ่ืนในการจัดการความเสี่ยง
การลด (Reduce) การดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนหรือผลกระทบของความเสี่ยง

ใหอยูในระดับท่ียอมรับได
การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงท่ีเหลือในปจจุบันอยูภายในระดับท่ีตองการและยอมรับไดแลวโดย

ไมตองมีการดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก
ผูบริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองขางตนและควร

ดําเนินการประเมินความเสี่ยงท่ีเหลืออยูอีกครั้งหนึ่ง หลังจากท่ีไดมีการจัดการความเสี่ยงแลวในชวงเวลาท่ี
เหมาะสม
6.กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)

กิจกรรมการควบคุมคือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหม่ันใจไดวามีการจัดการความเสี่ยง
เนื่องจากแตละองคกรมีการกําหนดวัตถุประสงคและเทคนิคการนําไปปฏิบัติเปนของเฉพาะองคกร ดังนั้น
กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกตางกัน การควบคุมเปนการสะทอนถึงสภาพแวดลอมภายในองคกร
ลักษณะธุรกิจโครงสรางและวฒันธรรมขององคกร
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๗. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)
สารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ขอมูลสารสนเทศท่ี

เก่ียวของกับองคกรท้ังจากแหลงภายนอกและภายในควรตองไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมท้ังใน
ดานรูปแบบและเวลา เพ่ือชวยใหบุคลากรท่ีเก่ียวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ การสื่อสารอยางมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลกับบุคคลภายนอกองคกร เชน
เจาหนาท่ีของหนวยงานอ่ืนๆ ผูจัดหาสินคา ผูใหบริการ ผูกํากับดูแลและประชาชน
๘. การติดตามผล (Monitoring)

ประเด็นสําคัญของการติดตามผล ไดแก
การติดตามผลเพ่ือใหม่ันใจไดวาการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสม และการบริหารความ
เสี่ยงไดนําไปประยุกตใชในทุกระดับขององคกร
ความเสี่ยงท้ังหมดท่ีมีผลกระทบสําคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดรับการรายงานตอผูบริหารท่ี
รับผิดชอบ

การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถทําได 2 ลักษณะ คือ การติดตามอยางตอเนื่องและการ
ติดตามเปนรายครั้ง การติดตามอยางตอเนื่องเปนการดําเนินการอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอ
การเปลี่ยนแปลงอยางทันทวงที และถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน สวนการติดตามรายครั้ งเปนกา
ดําเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ ดังนั้นปญหาท่ีเกิดข้ึนจะไดรับการแกไขอยางรวดเร็ว หากองคกรมีการ
ติดตามอยางตอเนื่องนอกจากนี้องคกรควรมีการจัดทํารายงานความเสี่ยงเพ่ือใหการติดตามการบริหารความ
เสี่ยงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
๒.๒ ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง

๑. เปนการสรางฐานขอมูลความเสี่ยงท่ีมีประโยชนตอการบริหารและการดําเนินงานในหนวยงานการ
บริหารความเสี่ยงจะเปนแหลงขอมูลสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตาง ๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง
เปนการดําเนินการท่ีตั้งอยูบนสมมุติฐานในการตอบสนองตอวัตถุประสงค หรือเปาหมายและภารกิจหลักของ
องคกร

๒. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงไดท้ังหมด การบริหารความเสี่ยงจะทําใหบุคลากรงานมี
ความเขาใจถึงวัตถุประสงคหรือเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร และตระหนักท้ังหมดท่ีอาจสงผลกระทบ
ในเชิงลบตอองคกรไดอยางถูกตอง ครบถวน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงท่ีมีสาเหตุท้ังจากปจจัยภายในและปจจัย
ภายนอก

3. เปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือท่ีชวยใหผูบริหาร
สามารถม่ันใจไดวา ความเสี่ยงไดรับการจัดการอยางถูกตอง เหมาะสม และทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือท่ี
สําคัญของผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในดานตางๆ เชน การกําหนดกลยุทธ การจัดสรร
งบประมาณ การวางแผนการเงินและการดําเนินงานตามแผน ฯลฯ ใหเปนไปตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย

4.ชวยใหการบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแตละหนวยงาน สวนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และการเลือกใช
มาตรการในการบริหารความเสี่ยงอยางถูกตอง เหมาะสม โดยคํานึงถึงตนทุนและผลประโยชนท่ีจะไดรับ

5.สรางภูมิคุมกันท่ีดีใหกับการบริหารงานขององคกร การเตรียมตัวใหพรอมท่ีจะเผชิญผลกระทบและ
การเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังจากภายในและภายนอกไดอยางพอประมาณ และมีเหตุผล
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๒.๓ ประเภทของความเสี่ยง

๑. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) คือ เหตุการณทางลบท่ีเก่ียวของกับกลยุทธขององคกร
เชน เปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ/แผนดําเนินงานท่ีไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของ และการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือการวางแผนกลยุทธแลวไมสามารถนําไป
ปฏิบัติจริงได

๒. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) คือ เหตุการณทางลบท่ีเกิดจากความผิดพลาด
ของบุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน หรือระบบงานตางๆ ซึ่งสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกรรวมไป
ถึงเหตุการณทางลบท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกองคกรดวย เชน ภัยธรรมชาติ หรือเหตุจลาจลทางการเมือง

๓. ความเสี่ยงดานการรายงาน  (Reporting Risk) คือ ความผิดพลาดของรายงานประเภทตาง ๆ ท่ีใช
ในองคกร เชน งบการเงิน รายงานยอดขาย รายงานตนทุนการผลิตเปนตัน ความเสี่ยงดานการรายงานอาจจะ
อยูในรูปของขอมูลไมถูกตอง ไมนาเชื่อถือ ไมสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล รวมไปถึงการรายงาน
ไมทันเวลาดวย

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ (Compliance Risk) ความ
เสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ คือ การดําเนินงานของธุรกิจไมเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ซึ่งอาจจะเปนท้ังขอกําหนดจากภายนอกองคกร เชน กฎหมาย
ตางๆหรือขอกําหนดภายในองคกร เชน นโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน หรือคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน
๒.๔ กระบวนการบริหารความเสี่ยง

กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบดวยข้ันตอนใหญ ๔ ข้ันตอนประกอบดวยการคันหาความ
เสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล

๑. การคนหาความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากในกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงเนื่องจากเปนข้ันตอนในการคันหา ระบุ บงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไม
แนนอนท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีสรางผลกระทบหรือความเสียหาย หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ท้ังในดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงานทาง
การเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย และในดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจและองคกร

๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนการใชวิจารณญาณอยางเปนระบบภายใต
ทรัพยากรอันจํากัดขององคกร โดยการวิเคราะหระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง(Degree of Risk) เพ่ือประโยชนในการ
ตอบสนองความเสี่ยง

๓. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เปนการกําหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือ
จัดการความเสี่ยงขององคกรใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือ
ระดับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซึ่งเปนระดับท่ีองคกรสามารถจะดําเนินการตอไปได และบรรลุวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว

๔. การติดตามประเมินผล  (Monitoring) เพ่ือใหม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหาร
ความเสี่ยงเปนไปอยางเปนระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการนําไปปฏิบัติจริง
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บริหารความเสี่ยงจะทําใหองคกรบรรจุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวดวยการบริหารจัดการความเสี่ยงตางๆ ใหลดลงอยู
ในระดับท่ีองคกรยอมรับไดและสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางม่ันคง ปลอดภัยและยั่งยืน

ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบดวยข้ันตอนใหญ 4 ข้ันตอนประกอบดวยการคนหา
ความเสี่ยงการประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล ซึ่งข้ันตอนแรกคือ การคนหา
ความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยงเนื่องจากเปน
ข้ันตอนในการคนหา ระบุ บงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไมแนนอนท่ีจะกอใหเกิดความ
เสี่ยงท่ีสรางผลกระทบหรือความเสียหาย หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค
และเปาหมายขององคกร ท้ังในดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย
และในตานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจและองคกร ถาองคกรสามารถคนหาความเสี่ยงขององคกรไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม จะทําใหองคกรทราบปญหาและอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดลวงหนาอันจะเปนประโยชนในการ
วางแผนเพ่ือจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ แตหากองคกรคนหาความเสี่ยงขององคกรไดอยางไมถูกตอง และ
ไมเหมาะสมโดยไมใชความเสี่ยงท่ีแทจริงขององคกรจะทําใหองคกรสูญเสียทรัพยากรโดยใชเหตุในการวางแผน
จัดการกับความเสี่ยงท่ีไมใชความเสี่ยงท่ีแทจริงขององคกร และอาจทําใหองคกรประสบกับปญหา และ
อุปสรรคหากเกิดความเสี่ยงข้ึนโดยไมมีแผนในการจัดการกับความเสี่ยงท่ีแทจริงเหลานั้น
ข้ันตอนการคนหาความเสี่ยงประกอบดวยข้ันตอนยอย ๔ ข้ันตอน ดังนี้

1.1 การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร เปนข้ันตอนแรกของการคนหาความเสี่ยงของ
องคกร เพื่อประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรท่ีเปนอยูจริงวาเปนอยางไรท้ังทางดานวัฒนธรรมของ
องคกรจริยธรรมของบุคลากร สภาพแวดลอมในการทํางาน มุมมองและทัศนะคติท่ีมีตอความเสี่ยง
ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับได(Risk Appetite)โดยประเมิน
วาสภาพแวดลอมขององคกรมีสวนชวยสงเสริม สนับสนุน และกระตุนใหเกิดกระบวนการบริหารจัดการ
และการปฏิบัติงานท่ีดีหรือไม ถาไมตองมีมาตรการในการแกไขปรับปรุง หรือปรับสภาพแวดลอมภายใน
องคกรใหมีความเหมาะสมย่ิงข้ึน

๑.๒ การวิเคราะหงาน กระบวนการ และกิจกรรม ในการคนหาความเสี่ยง องคกรตองวิเคราะหงาน
กระบวนการ และกิจกรรมภายในองคกรท่ีมีท้ังหมดเพ่ือใหทราบ และเกิดความเขาใจงาน กระบวนการ และ
กิจกรรมตางๆ ท่ีมีภายในองคกรเพ่ือประโยชนในการคนหาความเสี่ยงใหสอดคลองกับแตละประเภทของงาน
ภายในองคกร และในกรณีท่ีองคกรมีขอจํากัดดานทรัพยากรก็อาจมุงทําการบริหารความเสี่ยงไปท่ีงานหลักของ
องคกรท่ีมีความสําคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร และงานท่ีกําลังมีปญหา อุปสรรค หรือคาดวาจะมี
โอกาสเกิดความเสียหายข้ึนภายในองคกร โดยทําการคัดเลือกงาน กระบวนการ และกิจกรรมดังกลาวเพ่ือ
นํามาพิจารณาบริหารความเสี่ยงกอนงานสนับสนุน หรืองานท่ีมีความเสี่ยงนอยกวา

๑.๓ การสอบทานหรือกําหนดวัตถุประสงคขององคกร งาน กระบวนการ และกิจกรรมหลังจาก
คัดเลือกงาน กระบวนการและกิจกรรมแลว จากนั้นก็จะทําการสอบทานวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือกําหนด
วัตถุประสงคใหมในกรณีท่ีไมไดกําหนดวัตถุประสงคไวหรือกําหนดไวไมชัดเจน

การคนหาความเสี่ยงตองมีการสอบทานหรือกําหนดวัตถุประสงคกอนจึงจะสามารถระบุเหตุการณท่ี
อาจทําใหไมบรรลุผลสําเร็จไดโดยวัตถุประสงคของงาน กระบวนการ และกิจกรรมตองสนับสนุนและสอดคลอง
กับวัตถุประสงคขององคกร
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ความเสี่ยงเปนเหตุการณท่ีอาจสงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ดังนั้นการสอบทาน

หรือกําหนดวัตถุประสงคเพ่ือทําความเขาใจในวัตถุประสงคขององคกรจึงเปนข้ันตอนท่ีตองกระทําเพ่ือใหการ
คนหาความเสี่ยงไดอยางครบถวน ถูกตองและสอดคลองสัมพันธกับวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งการกําหนด

วัตถุประสงคควรจะตองควรคํานึงถึงองคกรมีอยูหลัก SMART ดังนี้
๑.Specific มีลักษณะท่ีเฉพาะเจาะจง สามารถทําใหบุคลากรทุกระดับในองคกรเขาใจตรงกันได
๒. Measurable สามารถวัดผลไดวาวัตถุประสงคนั้นบรรลุผลสําเร็จหรือไม ไมวาจะในเชิงปริมาณ

หรือเชิงคุณภาพ
๓. Attainable สามารถทําใหบรรลุผลไดภายใตศักยภาพ ทรัพยากร และสิ่งแวดลอมท่ีองคกรมีอยู
4. Relevant มีความเก่ียวของสัมพันธ และเปนไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศนขององคกร
5. Timely มีกําหนดระยะเวลาท่ีซัดเจนในการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค
๑.๔ การคนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุ
การคนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุความเสี่ยงองคกรตองพยายามคนหาใหไดครอบคลุมความเสี่ยง

ทุกประเภทภายในองคกรและเปนความเสี่ยงท่ีแทจริงท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนและหากเกิดข้ึนจะสรางผลกระทบอยาง
รุนแรงตอองคกร ซึ่งการคนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุของความเสี่ยงสามารถคนหาไดท้ังเชิงรับ และเชิงรุก
โดยการคนหาเชิงรับสามารถคนหาไดจากการศึกษาหาขอมูลเหตุการณท่ีเกิดข้ึนและสรางความเสียหายใหกับ
องคกรแลวในอดีตและการสํารวจจากสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในปจจุบันและอาจสงผลกลายสภาพเปนความ
เสี่ยงข้ึนมาได สวนในการคนหาความเสี่ยงเชิงรุกสามารถคนหาไดจากการคาดการณเหตุการณท่ีมีโอกาส
เกิดข้ึนไดในอนาคตและสงผลกระทบตอการบรรลุเปาหมายขององคกร แตยังไมเกิดข้ึนจริงจากการวางแผน
เชิงกลยุทธ การดําเนินธุรกิจขององคกรการปฏิบัติงานตาง ๆ ฯลฯ และนําความเสี่ยงท่ีคนหาไดมาทําการ
วิเคราะหเพ่ือคนหาสาเหตุขอหรือปจจัยเสี่ยงท่ีสงผลใหเกิดความเสี่ยงเหลานั้น ซึ่งเทคนิคหรือวิธีการในการ
คนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุมีอยูดวยกันหลายหลายวิธีการดวยกันแตในท่ีนี้จะกลาวถึงเทคนิค วิธีการท่ี
นิยมใชโดยท่ัวไป ดังนี้

1.การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในองคกรท่ีรับผิดชอบงาน
หรือเปนเจาของงานซึ่งจะเปนบุคลากรท่ีรูเขาใจความเสี่ยงของงานท่ีตนรับผิดชอบมากท่ีสุดหรือเรียกวาเปน
เจาของความเสี่ยง(Risk OWner) จากผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายการระดมสมองเปนเทคนิคท่ัวไปท่ีใชในการ
แสวงหาความคิดตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหไดมากท่ีสุดภายในเวลาท่ีกําหนดซึ่งในมุมมองของการบริหารความเสี่ยง
เทคนิคนี้สามารถนํามาใชในการคนหาและระบุความเสี่ยงไดโดยการจัดการประชุมเพ่ือระดมแนวความคิดของ
ผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย

๒. การสัมภาษณ (Interviews) บุคลากรหรือผูเชี่ยวชาญในสายงานการสัมภาษณเปนเทคนิคโดยใช
การถามจากผูท่ีเชี่ยวชาญหรือผูท่ีเก่ียวของกับงานนั้น เพ่ือใหไดขอมูลใหมๆ นอกจากนี้ยังสามารถใชในการ
ยืนยันขอมูลเดิมท่ีมีอยูวามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม

3. การใชแบบสอบถาม ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือใหทราบความเสี่ยงท่ัวไปท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกร และใชประเมินความเพียงพอของการควบคุมดวย

4.การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Facilitated workshops) หรือการจัดทํา Workshop ของบุคลากร
ในองคกรเปนวิธีท่ีทําใหกลุมคนสามารถทํางานดวยกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ผูเขารวมประชุมรวม
คนหาและระบุความเสี่ยงและตัดสินใจในท่ีประชุม ผูจัดการประชุมจะตองมีทักษะท่ีดี การจัด workshop
สามารถทําไดทุกเวลา ข้ึนอยูกันทีมงานจะตัดสินวาเม่ือไรถึงจําเปน การจัด workshop เปนเครื่องมือท่ีมี
ประโยชนท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในองคกร เพราะชวยสงเสริมใหผูเขารวมประชุมไดเขามามีสวน
รวมในการดําเนินการขององคกรดวย
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๕. การจัดทํา Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองคกรภายนอกเปนวิธีการในการวัดและ
เปรียบเทียบ ผลิตภัณฑ บริการและวิธีการปฏิบัติกับองคกรท่ีสามารถทําไดดีกวา เพ่ือนําผลของการ
เปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเอง เพ่ือมุงสูความเปนเลิศในธุรกิจ

Benchmarking มีใชการไปลอกเลียนแบบจากผูอ่ืน หรือเพียงแคการทํา Competitive analysis ท่ี
เปนการนําตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคูแขงเทานั้น แต Benchmarking เปนวิธีการท่ีทําใหเห็นถึงความ
แตกตางในกระบวนการปฏิบัติงานและปจจัยท่ีกอใหเกิดความสําเร็จ ดวยการวิเคราะหวาผูท่ีเราตองการ
เปรียบเทียบ เขาทําในสิ่งท่ีแตกตางไปจากเราอยางไรเปนสําคัญ แลวเราจะทําใหองคกรสามารถพัฒนาตนเอง
ไปสูความเปนสุดยอดอยางตอเนื่องนั้นไดอยางไร Benchmarking นั้นจะเปนการเปรียบเทียบกับผูท่ีอยูใน
อุตสาหกรรมเดียวกันหรือคลายคลึงกัน แตไมใชผูท่ีเปนคูแขงกันโดยตรง

สําหรับในเรื่องการบริหารความเสี่ยงนั้น เราสามารถคนหาความเสี่ยงไดจากการใช เทคนิค
Benchmarking ไดเชนกัน เนื่องจากบริษัทหรือองคกรท่ีอยูในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคลายคลึงกันนั้น
มักจะมีลักษณะการดําเนินธุรกิจและกิจกรรมท่ีคลายๆ กัน ดังนั้น ความเสี่ยงท่ีตองเผชิญนั้นก็จะอาจจะไม
แตกตางกันมากนั้นโดยในการหาขอมูลเพ่ือใชในการเปรียบเทียบนั้น อาจจะตองมีการจัดกลุมความรวมมือ
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู ขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน

๖. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเปนกิจกรรมท่ีจัดใหมีข้ึนเพ่ือเพ่ิมคุณคาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรใหดีข้ึน โดยอาศัยการตรวจสอบ วิเคราะห ประเมินผลการปฏิบัติงานตาง ๆ
ขององคกร ตลอดจนใหขอเสนอแนะ และคําปรึกษา รวมท้ังใหขอมูลเก่ียวกับงานท่ีไดตรวจสอบซึ่งถือเปนงาน
บริการท่ีใหแกองคกร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุเปาหมายของ
องคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

ภายหลังการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะจัดทํารายงานการตรวจสอบภายใน โดยจะมีการระบุ
ประเด็นขอตรวจพบ ซึ่งสามารถนํามาใชพ้ืนฐานในการคนหาความเสี่ยงของแตละหนวยงานได

๗. การใช Check Lists เปนวิธีการหนึ่งในการระบุความเสี่ยงท่ีคอนขางงาย โดยการตอบคําถามใน
ใบรายการท่ีไดจัดทําข้ึนไวเปนมาตรฐาน ในการจัดทํา Check Lists นั้น จะรวบรวมขอมูลจากประสบการณ
ของผูท่ีเก่ียวของหรือเหตุการณท่ีเคยเกิดข้ึนอดีต และนํามาทําเปนรายการคําถามท่ีเปนมาตรฐาน หรือวิธี
ปฏิบัติท่ีดี(Best Practice) เพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งท่ีองคกรหรือหนวยงานมีอยู

8. การสืบสวน (Incident investigation) ในกรณีท่ีมีเหตุการณผิดปกติเกิดข้ึน เชน การทุจริต
อุบัติเหตุ ฯล ฯ นั้น องคกรตางๆ ก็มักจะมีการแตงตั้งคณะกรรมการ เพ่ือสืบสวนและจัดทํารายงานเก่ียวกับ
ขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ซึ่งขอเท็จจริงจากรายงานดังกลาวสามารถนํามาใชเพ่ือเปนแนวทางในการคันหาความเสี่ยง
ไดเชนกัน

ปจจัยเสี่ยงภายในองคกร
- ปจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงท่ีไมสามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน การเมือง สภาวะ

เศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ
สิ่งแวดลอม ฯลฯ เปนตน

-ปจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงท่ีสามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน วัฒนธรรมองคกรนโยบายการ
บริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความความสามารถและทักษะของบุคลากร การบริหารทรัพยสิน ฯลฯ
เปนตน
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๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือใหสามารถกําหนดระดับความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญและจัดลําดับความสําคัญ
ของความเสี่ยง โดยเปนกระบวนการท่ีจะดําเนินการหลังจากคันหาความเสี่ยงขององคกรแลวโดยการนําความ
เสี่ยงและปจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาดําเนินการวิเคราะหโอกาส ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน และ
ประเมินระดับความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑมาตรฐานท่ีไดกําหนดไว ตลอดจนพิจารณาการควบคุมท่ีมีอยู และยัง
มีประโยชนในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมีอยูอยางมากมายภายใตทรัพยากรขององคกรท่ีจํากัดไมวาจะเปน
เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ และบุคลากรขององคกร ทําใหไมสามารถท่ีจะจัดการกับทุกความเสี่ยงได การ
ประเมินความเสี่ยงจะชวยทําใหองคกรตัดสินใจ จัดการกับความเสี่ยงไดอยางเหมาะสมและประเมินไดวาควร
จะจัดการกับความเสี่ยงนั้นๆ อยางไร ความเสี่ยงใดควรตองรีบดําเนินการบริหารจัดการกอนหลัง หรือความ
เสี่ยงใดท่ีสามารถท่ีจะยอมรับใหเกิดข้ึนได

การกําหนดเกณฑมาตรฐานเปนการกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ ความ
เสี่ยง(Degree of Risk) โดยแตละองคกรจะตองกําหนดเกณฑข้ึนใหเหมาะสมกับประเภทและสภาพแวดลอม
ขององคกรโดยอาจจะกําหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน ๕ คะแนน หรือ ๓ คะแนน ซึ่งสามารถกําหนด
เกณฑไดท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท้ังนี้ข้ึนอยูกับขอมูลสภาพแวดลอมและดุลยพินิจการตัดสินใจของ
ฝายบริหารขององคกร โดยเกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองคกรท่ีมีขอมูลสถิติ ตัวเลข หรือจํานวนเงินมาใช
ในการวิเคราะหอยางพอเพียงสําหรับองคกรท่ีมีไมมีขอมูลสถิติ ตัวเลข หรือจํานวนเงินหรือไมสามารถระบุเปน
ตัวเลขหรือจํานวนเงินท่ีชัดเจนไดก็ใหกําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพ

2.1 การวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณในอดีต
ปจจุบัน หรือการคาดการณลวงหนาของโอกาสท่ีจะเกิดในอนาคต โดยอาจกําหนดเกณฑมาตรฐานเปน
ระดับคะแนน ๕ คะแนน ประกอบดวย ๕ ๔ ๓ ๒ และ ๑ คะแนน แสดงถึงโอกาสท่ีจะเกิดหรือความถี่ใน
การเกิด สูงมาก สูง ปานกลาง และนอยมาก ตามลําดับ และกําหนดคําอธิบายในแตละระดับโอกาสท่ีจะ
เกิด จากนั้นทําการวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิดหรือความถี่ในการเกิดวาแตละความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงมี
โอกาสเกิดข้ึนในระดับใดดังตัวอยาง ดังนี้
การวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิด แบบเชิงปริมาณ

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย
5 สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา
4 สูง 1-6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน ๕ ครั้งตอป
3 ปานกลาง 1 ปตอครั้ง
2 นอย 2-3 ปตอครั้ง
1 นอยมาก 5 ปตอครั้ง

การวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิด แบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน
4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง
2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดนอยมาก
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๒.๒ การวิเคราะหผลกระทบ (Impact) เปนการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหายจาก
ความเสี่ยงท่ีคาดวาจะไดรับหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ซึ่งการกําหนดระดับของผลกระทบนั้น จะตอง
พิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน โดยอาจแบงผลกระทบออกเปนผลกระทบ
ท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน หรือดานการเงิน/ทรัพยสิน การดําเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณบุคลากร ฯลฯ
โดยอาจกําหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน ๕ คะแนน ประกอบดวย ๕ ๔ ๓ ๒ และ ๑ คะแนน แสตง
ถึงระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก ตามลําดับ และกําหนดคําอธิบายในแต
ละระดับความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้นทําการวิเคราะหผลกระทบหากเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนวามีผล
กระพบอยูในระดับใดตัวอยางเชน
การวิเคราะหผลกระทบดาน การเงิน/ทรัพยสิน

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย
5 สูงมาก มากกวา 10 ลานบาท
4 สูง มากกวา 2.5 แสนบาท – 10 ลานบาท
3 ปานกลาง มากกวา 50,000 – 2.5 แสนบาท
2 นอย มากกวา 10,000 – 50,000 บาท
1 นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท

การวิเคราะหผลกระทบดาน การเงิน/ทรัพยสิน
ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย

5 สูงมาก ทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก เกินกวา 1 วัน
4 สูง ทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก มากกวา 6 ชั่วโมง

แตไมเกิน 1 วัน
3 ปานกลาง ทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก มากกวา 3 ชั่วโมง

แตไมเกิน 6 ชั่วโมง
2 นอย ทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก 1-3 ชั่วโมง
1 นอยมาก ทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก ไมเกิน 1 ชั่วโมง

การวิเคราะหผลกระทบ ดานบุคลากร
ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย

5 สูงมาก มีบาดเจ็บถึงชีวิต/สูญเสียอวัยวะสําคัญ/ทุพพลภาพ
4 สูง มีบาดเจ็บสาหัส/สูญเสียอวัยวะ ถึงหยุดงาน มากกวา 20 วนั
3 ปานกลาง มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกวา 7 วัน แตไมเกิน 20 วัน
2 นอย มีบาดเจ็บ หยุดงานไมเกิน 7 วัน
1 นอยมาก มีบาดเจ็บเล็กนอย ไมหยุดงาน

การวิเคราะหผลกระทบดาน ช่ือเสียง / ภาพลักษณ
ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย

5 สูงมาก มีการเผยแพรขาวในวงกวางในหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน
4 สูง มีการเผยแพรขาวท้ังในวิทยุและหนังสือพิมพ
3 ปานกลาง มีการเผยแพรขาวเฉพาะในหนังสือพิมพ
2 นอย มีการเผยแพรขาวในวงจํากัด
1 นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว
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๒.๓ การประเมินระดับความเสี่ยง(Degree of risk)
หลังจากคนหาและระบุความเสี่ยงไดแลว ข้ันตอนตอไปจะเปนการวิเคราะห เพ่ือจัดระดับโอกาสหรือ

ความถ่ีท่ีจะเกิดความเสี่ยง และวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้นๆ โดยในข้ันตอนนี้เปนการนําเหตุการณ
ความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงท่ีมีการคนพบหรือระบุไดมาทําการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรงกับความถ่ีหรือ
โอกาสท่ีจะเปนไปไดเพ่ือระบุระดับความสําคัญของความเสี่ยง

การประเมินความเสี่ยง คือ การประเมินระดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอองคกรมากนอยเพียงใด
โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิดปจจัยเสี่ยงและระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)
และประเมินระดับของความเสี่ยงโดยการประมวลผลคาระดับของโอกาสและระดับความรุนแรงของผลกระทบ
ตามเกณฑการใหคะแนนท่ีกําหนดไว ท้ัง ๒ ดาน (Impact & Likelihood)
ระบบการใหคะแนน กําหนดเปนระบบคะแนน ๑ – ๕

ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact)
นอยมาก สูงมาก

1 2 3 4 5

โอกาสหรือความเปนไปไดท่ีเกิดข้ึน (Likelihood)
นอยมาก สูงมาก

1 2 3 4 5

การกําหนดนิยามของระดับคะแนน จําเปนตองกําหนดใหมีความสอดคลองกับ ระดับความเสี่ยงท่ี
องคกรยอมรับได (Risk appetite) ซึ่งจะมีความสอดคลองกับสถานการณในแตละชวงเวลาดวย จึงควรมีการ
ทบทวนนิยามดังกลาวในแตละป สําหรับในเบื้องตนสามารถกําหนดนิยามเปนแนวทางในการพิจารณาใช
ประเมินความเสี่ยงเบื้องตัน ผลกระทบของความเสี่ยงและโอกาสหรือความเปนไปไดท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึน
จากนั้นจึงคํานวณใหระดับความเสี่ยงตามผลคูณของระดับคะแนนท้ัง ๒ ดาน ดังตัวอยางตอไปนี้

ปจจัยเสี่ยง โอกาสหรือความ
เปนไปไดท่ีเกิดข้ึน

(Likelihood)

ผลกระทบของ
ความเสี่ยง (Impact)

ระดับความเสี่ยง
(Level of Risk)

ปจจัยเสี่ยง A 3 1 3 x 1 = 3
ปจจัยเสี่ยง B 3 3 3 x 3 = 9
ปจจัยเสี่ยง C 4 4 4 x 4 = 16
ปจจัยเสี่ยง D 4 5 4 x 5 = 20
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เม่ือไดระดับความเสี่ยงครบทุกความเสี่ยงแลวก็สามารถจัดทําแผนผังความเสี่ยงองคกร (Risk Profile)

โอกาสหรือความเปนไปไดที่เกิดข้ึน (Likelihood)
1(นอยมาก) 2 3 4 5(สูงมาก)

ผลกระทบ
ของความ

เสี่ยง
(Impact)

5(สูงมาก) ความเสี่ยง D
4 ความเสี่ยง C
3 ความเสี่ยง B
2

1(นอยมาก) ความเสี่ยง A

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ใชหลักเกณฑการใหคะแนนระดับความเสี่ยง ซึ่งแสดงถึงระดับ
ความสําคัญในการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)
กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแตละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) ซึ่งระดับ
ความเสียง แบงตามความสําคัญเปน ๕ ระดับ ดังนี้

ระดับ
ความเสี่ยง

ระดับคะแนน ความหมาย

สูงมาก 17 - 25 ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับไดทันที (ตัวอยางความเสี่ยง D ระดับ คะแนนความ
เสี่ยงเทากับ ๒๐)

สูง 10 - 16 ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได โดยตองจัดการความเสี่ยงเพ่ือใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได (ตัวอยางความเสี่ยง C ระดับคะแนน ความเสี่ยง
เทากับ ๑๖)

ปานกลาง 5 - 9 ระดับท่ียอมรับได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยง ไป
ยังระดับท่ียอมรับไมได (ตัวอยางความเสี่ยง B ระดับคะแนน ความ
เสี่ยงเทากับ 9)

นอย 3 - 4 ระดับท่ียอมรับไดโดยใชวิธีควบคุมปกติในข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี
กําหนด(ตัวอยางความเสี่ยง B ระดับคะแนนความเสี่ยงเทากับ ๓)

นอยมาก 1 - 2 ระดับท่ียอมรับได  โดยใชวิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอด
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
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ท้ังนี้ แผนบริหารความเสี่ยงตองเปนกิจกรรมเพ่ิมเติมจากเติมท่ีมีอยู  โดยคํานึงถึงใชจายและ
ผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับหลังจากดําเนินการดามกิจกรรม/มาตรการควบคุมท่ีกําหนดไวในแผนบริหาร
ความเสี่ยงแลวเพ่ือใหระดับความเสี่ยงลดลง

การประเมินความเสี่ยงจําเปนตองมีการประเมินอยางนอย ๒ ครั้งในแตละรอบของการบริหารความ
เสี่ยง คือ กอนจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงองคกรและหลังจากสิ้นสุดการดําเนินการกิจกรรมตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงองคกรเพ่ือใหสามารถทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการกิจกรรม การจัดการความเสี่ยงตาง ๆ
โดยอาจเพ่ิมความถ่ีการประเมินระหวางรอบได ท้ังนี้เพ่ือใชผลการประเมินเปรียบเทียบ และปรับปรุงกลยุทธ/
มาตรการใหมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน

๓. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response)
เม่ือองคกรไตคนหา วิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงแลว ข้ันตอนตอไป คือ การกําหนดวิธีการ

บริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการความเสี่ยงขององคกรใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได (Risk
Tolerance หรือ (Risk Appetite) หรือระตับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซึ่งเปนระดับท่ีองคกรสามารถจะ
ดําเนินการตอไปไดและบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว

การกําหนดวิธีจัดการความเสี่ยงตองคํานึงถึงตนทุนท่ีจะเกิดข้ึน เปรียบเทียบกับผลประโยชนท่ีจะไดรับ
จากวิธีการนั้น ๆ (cost-benefit analysis) รวมท้ังตองพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีมีความ
สอดคลองกับโครงสรางหรือเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององคกรดวย

หลักการจัดการความเสี่ยง มี ๔ แนวทางคือ
๓. ๑ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การดําเนินการเพ่ือหลีกเสี่ยงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง

องคกรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงท่ีผูบริหารพิจารณาแลวพบวา ไมมีแนวทางในการจัดการ กับความเสี่ยงนั้น
กลาวคือ ไมมีวิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบ หรือไมสามารถหาผูอ่ืนมารวมจัดการ ความเสี่ยงได แตความ
เสี่ยงดังกลาวยังอยูในระดับท่ีไมสามารถยอมรับได ผูบริหารควรเลือกหลีกเลี่ยง ความเสี่ยงดวยการหยุด
ดําเนินงานหรือกิจกรรมนั้น  ๆ หรือเปลี่ยนวัตถุประสงคของงานหรือกิจกรรมนั้นไป เพ่ือหลีกเสี่ยงไมใหเกิด
เหตุการณท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยง อยางไรก็ตาม การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ตองคํานึงถึงตันทุนคาเสียโอกาสท่ี
จะเกิดข้ึนจากการหยุดดําเนินการงานหรือกิจกรรมนั้นดวย

๓.๒ การรวมจัดการความเสี่ยง คือ การหาผูอ่ืนมารวมจัดการความเสี่ยง หรือโอน (Transfer) ความ
เสี่ยงขององคกรไปใหผูอ่ืนรวมรับผิดชอบดวย องคกรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงท่ีไมมีความเชี่ยวชาญในการ
จัดการความเสี่ยงดวยตนเอง หรือตนทุนในการจัดการความเสี่ยงดวยตนเองสูงกวาผลประโยชนท่ีจะไดรับ
ผูบริหารควรโอนความเสี่ยงไปใหผู อ่ืนรวมรับผิดชอบ เชน การทําประกันภัย เพ่ือใหบริษัทประกันภัยรวม
รับผิดชอบในผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน หรือการจางใหบุคคลภายนอกดําเนินกิจกรรมหรืองานบางอยางแทน
(Outsource)

3.3 การลดความเสี่ยง คือ การดําเนินการเพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิด หรือลดผลกระทบของความเสี่ยง
องคกรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัว ท่ีองคกรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญในการลดความเสี่ยงดวย
ตนเอง กลาวคือ มีแนวทางในการปองกันไมใหเหตุการณเกิดข้ึน หรือมีวิธีลดผลกระทบของเหตุการณได โดย
ตนทุนในการดําเนินการอยูในระดับท่ีเหมาะสมผูบริหารจึงเลือกดําเนินการลดความเสี่ยงเอง เชน การทํา
สัญญาลวงหนากับSupplier เพ่ือลดโอกาสท่ีตนทุนสินคาเพ่ิมข้ึน,การมีแหลงสํารองพลังงาน เพ่ือลดผลกระทบ
ตอสายการผลิต กรณีไฟฟากระแสหลักขัดของ
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๓.๔ การยอมรับความเสี่ยง คือ การไมดําเนินการใด ๆ กับความเสี่ยง เนื่องจากความเสี่ยงนั้นอยูใน

ระดับท่ีสามารถยอมรับได คือ มีโอกาสท่ีเกิดไมบอย หรือมีผลกระทบไมสูง องคกรอาจจะ เผชิญกับความเสี่ยง
บางตัวท่ีมีโอกาสท่ีจะเกิดไมบอย หรือหากเกิดข้ึนแลวไมสงผลกระทบตอองคกรมากนักผูบริหารจึงยอมรับ
ความเสี่ยงดังกลาว คือไมดําเนนิการใด ๆ อยางไรก็ตามองคกรตองติดตามประเมินผลวา ความเสี่ยงดังกลาวยัง
อยูในระดับท่ียอมรับได หรือวามีโอกาสท่ีจะเกิดเพ่ิมข้ึนหรือมีระดับผลกระทบเพ่ิมข้ึนเกินระดับท่ียอมรับได
หรือไม เพราะถาความเสี่ยงเพ่ิมข้ึนเกินระดับท่ียอมรับได ผูบริหารตองพิจารณาหาวิธีตอบสนองความเสียงดวย
วิธีอ่ืนตอไป

การพิจารณาวาจะเลือกตอบสนองความเสี่ยงดวยวิธีใด สิ่งท่ีควรคํานึงมากท่ีสุด คือ ตนทุนท่ีจะใชใน
การดําเนินการและผลประโยชนท่ีจะไดรับ เม่ือเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไดแลว ควรจัดทําแผนบริหาร
ความเสี่ยงโดยละเอียด โดยกําหนดวัตถุประสงคของแผน เปาหมายตามยุทธศาสตรขององคกร ระดับความ
เสี่ยงท่ียอมรับได ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ และผลท่ีคาดวาจะไดรับ

๔. การติดตามประเมินผล (Monitoring)
การติดตามประเมินผล (Monitoring) หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการบริหารความ

เสี่ยงเพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการบริหารความเสี่ยงขององคกรท่ีกําหนดไวมีความเพียงพอ
เหมาะสม มีการนําไปปฏิบัติจริง และการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล โดย
การติดตามประเมินผลแบงออกเปน ๒ ประเภท ดังนี้

๔.1 การติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการตอบสนอง
ความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผลสามารถลดความเสี่ยงลงสู
ระดับท่ียอมรับได ตลอดจนไดรับการออกแบบใหเปนสวนเดียวกับการดําเนินงานดานตาง ๆ ตามปกติของ
องคกร และมีการปฏิบัติตามจริงอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ ดังนั้นองคกรตองมีการติดตามประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ ครอบคลุมทุกกิจกรรมการดําเนินงานขององคกร เพ่ือใหเกิดการ
ตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงไดอยางรวดเร็ว ทันการณ

๔.๒ การติดตามประเมินผลเปนรายครั้ง คือ การติดตามประเมินผลครั้งคราวตามระยะเวลาท่ีกําหนด
ไวเพ่ือใหทราบถึงความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง ณ ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง
ตามท่ีกําหนดไวขอบเขตและความถ่ีในการประเมินข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมและสถานการณท่ีเกิดข้ึนและ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการติดตามประเมินผลเปนรายครั้งสามารถดําเนินการได ดังนี้

๔.๒.๑ การติดตามประเมินผลดวยตนเอง เปนกระบวนการติดตามประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงดวยการกําหนดใหผูปฏิบัติงานเปนเจาของความเสี่ยง(Risk Owner) หรือผูมีความชํานาญใน
งาน กระบวนการ หรือกิจกรรมนั้นเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผล โดยกําหนดใหกลุมผูปฏิบัติงาน
หรือผูมีความเชี่ยวชาญนั้น ๆ รวมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และคันหาความเสี่ยงประเมิน
ความเสี่ยงของงาน กระบวนการ หรือกิจกรรม ในความรับผิดชอบ เพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการตอบสนอง
ความเสี่ยงใหมีความเหมาะสม และประสิทธิผลมากข้ึน

๔.๒.๒ การติดตามประเมินผลอยางเปนอิสระ เปนกระบวนการติดตามประเมินผลโดยผูท่ีไมมีสวนได
เสียหรือเก่ียวของโดยตรงกับการดําเนินงานตามงานกระบวนการ และกิจกรรมนั้น ๆ เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวา
การติดตามประเมินผลจะเปนไปตามความเปนจริง ถูกตอง ครบถวน และไมมีอคติ การ ติดตามประเมินผล
อยางอิสระอาจกระทําโดยผูตรวจสอบจากภายในและภายนอก และ/หรือท่ีปรึกษาภายนอก ตลอดจน
คณะกรรมการหรือคณะทํางานท่ีตั้งข้ึนมาอยางเปนอิสระเพ่ือใหการติดตามประเมินผลเปนไปอยางเท่ียงธรรม
มากข้ึน การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอยางเปนอิสระควรจะเปนกระบวนการท่ีสงเสริมและ
สนับสนุนการติดตามประเมินผลดวยตนเอง
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การติดตามผลเพ่ือใหม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบรหิารความเสี่ยงเปนไปอยางเปน
ระบบ เหมาะสม และมีการนําไปปฏิบัติจริง

การประเมินผลเพ่ือใหม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางเพียงพอ
และมีประสิทธิผล การตอบสนองความเสี่ยง(Risk Response) ดวยมาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง
(Control Activity) ท่ีดําเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนไดจริงและอยูในระดับท่ียอมรับได
หรือตองปรับปรุงหรือหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม  เพ่ือใหความเสี่ยงท่ียังเหลืออยูหลังมีการจัดการ
ความเสี่ยงอยูในระดับท่ียอมรับได และใหองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง สมํ่าเสมอจนกลายเปน
วัฒนธรรมในการดําเนินงานขององคกร

โดยการติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยง โดยวิเคราะหและ
ประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวในแผนการบริหารความเสี่ยงวาดําเนินการแลว
เสร็จตามกําหนด มีความเพียงพอ มีประสิทธิผลหรือไม หากองคกรพบวาไดดําเนินการจัดการความเสี่ยงแลว
ยังมีความเสี่ยงท่ีไมอาจยอมรับไดเหลืออยู ควรพิจารณาตอไปวา เปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับใด และจะมี
วิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอยางไร จากนั้นจึงเสนอตอผูบริหารเพ่ือทราบและพิจารณาสั่งการ รวมถึงการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุน ท้ังนี้ การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลสําเร็จไดตองไดรับการสนับสนุนอยางจริงจัง
จากผูบริหารทุกระดับ



บทท่ี 3
กรอบและระยะเวลาดําเนินการตามระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง

หลักการของการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวน
ตําบลหลุบเลา ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 ใหหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ดําเนินการดวยตนเองท้ังกระบวนการ เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในสามารถลดความ
เสี่ยงและปองกันความผิดพลาดท่ีเปนไปตามสภาพปญหาของแตละหนวยงาน เริ่มตั้งแตการวิเคราะห
องคประกอบสภาพแวดลอมของหนวยงาน ระบุและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ประเมินระดับความ
เสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนท่ีอยูในระดับสูงหรืออยูในระดับท่ีหนวยงานรับไมได และนํามากําหนด
มาตรการความเสี่ยงและการควบคุมภายในเพ่ือลดความเสี่ยงหรือปองกันความผิดพลาดความผิดพลาดใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได ดังนั้นเพ่ือใหหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา สามารถดําเนินการไดตาม
หลักการดังกลาวขางตน และบรรลุวัตถุประสงคของการนําการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาเปน
เครื่องมือในการลดความเสี่ยงและความผิดพลาดของหนวยงานท่ีจะสงผลกระทบท่ีเสียหายท้ังระดับตัวบุคคล
และองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา จึงไดกําหนดแนวทางการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคกาบริหารสวนตําบลหลุบเลา เพ่ือใชเปนกรอบแนวการดําเนินงาน
โดยปรับใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของแตละหนวยงาน ดังนี้

3.1 กรอบ ข้ันตอน การดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
ลําดับ กรอบ ข้ันตอนดําเนินงาน

1 ทบทวน/แตงตั้งคําสั่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในใหเปนปจจุบัน
2 ประชุมดคณะกรรมการฯ อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง เพ่ือกําหนดแนวทางและรับทราบผลการ

ดําเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหนวยงานแตละไตรมาส
3 ศึกษาและทําความเขาใจรายละเอียดของการบริหารความเสี่ยงหัวขอท่ี 2 แนวคิดการบริหารความ

เสี่ยง(Concept of Risk Management) เพ่ือใหสามารถดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในไดอยางถูกตองเปนไปในทิศทางเดียวกันตามนโยบายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
องคกรขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

4 พิจารณาทําความเขาในกับกรอบระยะเวลาดําเนินการและแบบฟอรมท่ีองคการบริหารสวนตําบล
หลุบเลา กําหนดโดยในปงบประมาณ พ.ศ.  2565 ประกอบดวย 4 แบบ ซึ่งมีความเชื่อมโยงกัน
ไดแก
1. รายงานการประเมินองคประกอบของการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ

หนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565
2. แผนการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

หลุบเลาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565
3. แผนการควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565
4. รายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ของหนวยงานในสังกัด

องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565
5 ประชุมหารือรวมกันเม่ือตนไตรมาสเพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงานระบุและจัดลําดับ

ความสําคัญของความเสี่ยง ประเมินระดับความเสี่ยง กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในเพ่ือกําหนดลงใน(แบบ RM1, RM2) โดยเลือกเฉพาะงานภารกิจ/โครงการ/
กระบวนการสําคัญท่ีจําใหเกิดความเสี่ยงท่ีอยูในระดับความเสี่ยง สูง หรือ สูงมาก นํามากําหนดเปน
มาตรการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
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ลําดับ กรอบ ข้ันตอนดําเนินงาน
6 ดําเนินการมาตรการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตามท่ีระบุไวใน(แบบ RM2) และ (แบบ

RM3) หากในระหวางไตรมาสมาตรการการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีกําหนดไวไม
สามารถลดความเสี่ยงและความผิดพลาดใหลดลงไดเม่ือสิ้นไตรมาสอาจทีการประชุมเพ่ือปรึกษา
ทบทวน ปรับปรุงแบบ แบบ RM2 และ RM3 ไดเพ่ือใหความเสี่ยงและความผิดพลาดลดลง

7 การกําหนดแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ แผนการควบคุมภายในฯ (ตามแบบ RM2) จะเปน
แผนเดียวกันท้ังปงบประมาณ(4ไตรมาส) ก็ได ในกรณีแผนท่ีตองใชระยะเวลาดําเนินการนานจึงจะ
ทราบผลการดําเนินงาน

8 เม่ือสิ้นไตรมาสใหหนวยงานรายงานผลการดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ และ
การควบคุมภายใน(ตามแบบ RM1)รายงานการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
หนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 แยกเปนแต
ละวัตถุประสงค/งาน/โครงการ/กระบวนการ

9 กอนสิ้นไตรมาสควรมีการประชุม คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหนวยงาน
เพ่ือรับทราบ และใหขอสังเกตแกไขปรับปรุงกอนรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ในลําดับถัดไปตามโครงการสรางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา พรอมท้ังปรับปรุงแผนการ
ดําเนินงานเพ่ือดําเนินการในไตรมาสถัดไป

10 ใหหนวยงานคัดเลือกความเสี่ยง สูง และสูงมาก และทําตาม (แบบ RM1, RM2) แยกเปนชุดตาม
วัตถุประสงคแตละขอตามงาน/โครงการ/กระบวนการท่ีจะดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค

11 เม่ือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาไดรับรายงานผลการดําเนินงาน
ตามแบบ RM1, RM2 และ RM3
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3.2 ปฏิทินบริหารจัดการความเสี่ยง

ข้ันตอน ระยะเวลา ดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

กิจกรรม พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2565
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1.คณะกรรมการบริหารความ
เส่ียงและคณะทํางานบริหาร
ความเส่ียงประชุมหารือ
กําหนดลักษณะขอบเขตและ
แนวโนมของอุบัติการณที่
เกิดขึ้น เพื่อกาํหนดแนวทาง
จัดทําแผนบริหารความเส่ียง
ประเมิน



2.คณะทํางานประเมินความ
เส่ียงวิเคราะหลําดับและหัว
ขอความเส่ียงในป 2565
(แบบ RM1)



3.คณะทํางานจัดทําแผน
บริหารความเส่ียงประจาํป
2565 (แบบ RM2)



4.คณะทํางานนําเสนอแผน
บริหารจัดการความเส่ียงเขาที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายใน
(แบบ RM1, RM2)



5. สงแผนใหหนวยตรวจสอบ
ภายใน(แบบ RM1, RM2)



6. คณะกรรมการบริหาร
จัดการความเส่ียงองคการ
บริหารสวนตําบลหลุบเลา
พิจารณาประกาศใชแผน



7.คณะทํางานติดตามผลการ
บริหารจัดการความเส่ียง(ราย
ไตมาส)รายงานคณะกรรมการ
บริหารจัดการความเส่ียง

  

กิจกรรม พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

8. ติดตามผลการบริหาร
จัดการความเส่ียง(รายไตร
มาส)



9.รายงานผลการบริหารความ
เส่ียงใหคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายใน


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บทที่ ๔
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ประจําป ๒๕๖5

ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบดวยข้ันตอนใหญ ๕ ข้ันตอนประกอบดวยการคนหา
ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล

๑. การคนหาความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากในกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงเนื่องจากเปนข้ันตอนในการคันหา ระบุ บงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไม
แนนอนท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีสรางผลกระทบหรือความเสียหาย หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ท้ังในดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และในดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับธุรกิจและองคกร

๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนการใชวิจารณญาณอยางเปนระบบภายใต
ทรัพยากรอันจํากัดขององคกร โดยการวิเคราะหระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง(Degree of  Risk) เพ่ือประโยชนในการ
ตอบสนองความเสี่ยง

๓. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เปนการกําหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือ
จัดการความเสี่ยงขององคกรใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือ
ระดับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซึ่งเปนระดับท่ีองคกรสามารถจะดําเนินการตอไปไดและบรรลุวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว

๔. การติดตามประเมินผล (Monitoring) เพ่ือใหม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหาร
ความเสี่ยงเปนไปอยางเปนระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการนําไปปฏิบัติจริง

สําหรับการดําเนินการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจําป ๒๕๖๕ จะนําผลวิเคราะห ระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยเลือกเฉพาะงานภารกิจ/โครงการ/กระบวนการสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความ
เสี่ยงท่ีอยูในระดับความเสี่ยง สูงหรือสูงมาก นํามากําหนดเปนแผนบริการจัดการความเสี่ยง ของหนวยงาน
ภายในขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ซึ่งประกอบดวย ๕ สวนราชการ คือ

๑. สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบล
๒. กองคลัง
๓. กองชาง
4. หนวยตรวจสอบภายใน
ในสวนระดับ ปานกลาง เปนระดับท่ียอมรับได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยงไปยัง

ระดับท่ียอมรับไมได ระดับนอยเปนระดับท่ียอมรับไดโดยใชวิธีควบคุมปกติในข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีกําหนด
และ ระดับ นอยมาก เปนระดับท่ียอมรับได โดยใชวิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน

…/-29-
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โดยแยกเปนแผนบริหารจัดการความเสี่ยงฯ ของแตละสํานัก / กอง

๔.๑ แผนดําเนินการของโครงการ (RM ๑)
๔.1.๑ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา

ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)
ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
กลยุทธ การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสงแวดลอม
โครงการ/กิจกรรม การจัดเก็บขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีตําบลหลุบเลา
วัตถุประสงค เพ่ือใชในการจัดเก็บขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีตําบลหลุบเลาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และแกปญหาขยะตกคางในพ้ืนท่ี

.../-30-

กระบวนการปฏิบัติงานโครงการ/
ข้ันตอนหลัก (1)
ใสข้ันตอนการปฏิบตัิงานของการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวช้ีวัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย หรือ

ตัวช้ีวัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสีย่ง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง

ประเภทความ
เสี่ยง
(5)

ใสประเภทของ
ความเสีย่ง
(S-O-R-C)

การประเมินความเสีย่งใสคาตามท่ี
บรรจไุวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลกระ

ทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลํา
ดับ

ความ
เสี่ยง
(9)

สงเสริมและใหความรูเก่ียวกับการลดและคัด
แยกขยะมลูฝอยใหกับผูนําชุมชนและ
ประชาชน
ประชาสมัพันธใหความรูเก่ียวกับ
การลดและการคัดแยกขยะมลูฝอยใหกับ
ประชาชน
บริหารการจัดเก็บขยะมลูฝอยใน
เขตองคการบริหารสวนตําบล

-ดําเนินการจดัเก็บขยะ
มูลฝอยไดครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ีในตําบลและไมมี
ขยะตกคาง

-การจัดเก็บขยะลาชา
เน่ืองจากรถขยะตองนําไป
ซอมแซมบํารุงรักษา ทําให
การเก็บขยะไมเปนไปตาม
แผน

-พ้ืนท่ีเปนเกาะบางสวนและอยูหางไกล
-ยานพาหนะหรืออุปกรณในการจดัเก็บขยะ
มีไมเพียงพอในการดําเนินการ
-ยานพาหนะมีความชํารุดไมสามารถจัดเก็บ
ขยะได
-ประชาชนในพ้ืนท่ีไมมีการคดัแยกขยะ

ดานการ
ดําเนินงาน
(Operation

Risk : O)

3 4 12 สูง
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๔.1.๑ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา (ตอ)
ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การจัดทําประชาคม จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน
วัตถุประสงค เพ่ือใชในการจัดเก็บขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีตําบลหลุบเลาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และแกปญหาขยะตกคางในพ้ืนท่ี

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/
ข้ันตอนหลัก (1)
ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของ
การ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย หรือ

ตัวชี้วัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลกระ

ทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลํา
ดับ

ความ
เสี่ยง
(9)

เริ่มกระบวนการจัดประชุม
ประชาคมทองถ่ินตามหลัก
ประชารัฐในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลหลุบเลา

ระดับความสําเร็จใน
การดําเนินการตาม
แผนพัฒนาทองถ่ิน
อยูในระดับเกินรอย
ละ70 ของจํานวน
แผนงานโครงการท่ี
บรรจุในแผนพัฒนา
ทองถ่ิน

การเพ่ิมหรือการเปลี่ยนแปลง
แผนพัฒนาทองถ่ินทําใหการ
จัดสรรงบประมาณตามแผนมี
มากข้ึนไมสอดคลองกับ
งบประมาณท่ีตั้งไว

-ไมจัดลําดับความสําคัญ
ของโครงการกิจกรรม
-การลดโครงการใน
แผนพัฒนาทองถ่ินกระทํา
ไดยากเนื่องจากทุกชุมชน
ตองการใหบรรจุใน
แผนพัฒนา โดยไมคํานึงถึง
ความสมดุลดาน
งบประมาณ

ดานการดําเนินงาน
(Operation Risk :

O)

3 4 12 สูง
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๔.1.๑ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา (ตอ)
ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การจัดทําประชาคม จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน
วัตถุประสงค เพ่ือใชในการจัดเก็บขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีตําบลหลุบเลาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และแกปญหาขยะตกคางในพ้ืนท่ี
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กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/
ข้ันตอนหลัก (1)
ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย
หรือตัวชี้วัดของโครงการ

/ กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลกร
ะทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลํา
ดับ

ความ
เสี่ยง
(9)

-การอพยพและชวยชีวิต
-การจัดตั้งศูนยปฏิบัติการฉุกเฉิน
-การควบคุมสถานการณและ
ปองกันความเสียหายปลีกยอย
-การสํารวจความเสียหาย
-การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
ความเสียหาย

-ประชาชนในพ้ืนท่ี
ไดรับการชวยเหลือ
จากเหตุสาธารณภัย
หรือภัยพิบัติทันเวลา
และมีผลกระทบตอ
ชีวิตและทรัพยสิน
นอยท่ีสุด

-ผูประสบภัยไมไดรับการ
ชวยเหลือทันทวงที ลาชา
-พ้ืนท่ีเปนเกาะบางสวน
และอยูหางไกล

-เจาหนาท่ีและอุปกรณใน
การชวยเหลือตางๆ ไม
เพียงพอตอการชวยเหลือ
-ตองขอรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานอ่ืนในการ
ดําเนินการ

ดานการดําเนินงาน
(Operation Risk : O)

3 4 12 สูง
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๔.1.๑ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา (ตอ)ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาดานคุณภาพชีวิตและสังคม
กลยุทธ ประชาชนมีคุณภาพท่ีดี
โครงการ/กิจกรรม โครงการสนับสนุนเงินทุนสําหรับกลุมอาชีพหรือกลุมเกษตรกร
วัตถุประสงค สนับสนุนเงินทุนสําหรับกลุมอาชีพหรือกลุมเกษตร เพ่ือใชในการแกไขปญหาและพัฒนาเศรษฐกิจสังคมของชุมชนทองถ่ินตามแนวทาง การ

พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน

…/-33-

กระบวนการปฏิบัติงานโครงการ/
ข้ันตอนหลัก (1)
ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย

หรือตัวชี้วัดของ
โครงการ / กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหาร

ความเสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมิน
ความเสี่ยง”

โอกาส
(6)

ผล
กระทบ

(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลําดั
บความ
เสี่ยง
(9)

-การพิจารณากลั่นกรองคัดเลือกกลุมอาชีพ
หรือกลุมเกษตรกร
-กลุมอาชีพเสนอโครงการท่ีเสนอขอกู ยืม
เงินทุน
-เห็นชอบ อนุมัติโครงการใหกูเงินเปนคูสัญญา
กับ อบต.
-ดําเนินการติดตามการผอนชําระเงินกู
-กลุมอาชีพชําระเงินกูตามสญัญาไมมีดอกเบี้ย
-ติดตามเงินกูชําระ/ไมเปนไปตามสัญญาเงินกู

-กํากับดูแล ตรวจสอบ
ติดตาม สงเสริม สนับสนุน
และตดิตามการดาํเนิน
โครงการ
-ดําเนินการตามกฎหมาย
กับกลุมอาชีพหรือกลุม
เกษตรกรท่ีผิดสัญญา

-ไมไดแกปญหาและพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมของชุมชน
-กลุมอาชีพชําระหน้ีไม
เปนไปตามสญัญา

-กลุมอาชีพไมมรีายไดจาก
การดําเนินการของกลุมอาชีพ
-ลูกหน้ีเงินทุนโครงการ
เศรษฐกิจชุมชนผดินัดชําระ
หน้ี
-ไมสามารถติดตามลูกหน้ีได
ในบางราย เน่ืองจากลูกหน้ี
ยายท่ีอยูอาศัย หรือเสียชีวิต

ดานการดําเนินงาน
(Operation Risk : O)

3 4 12 สูง
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๔.1.2 กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)
ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีและรายได
วัตถุประสงค เพ่ือใหการพัฒนาจัดเก็บรายไดมีวิธีการและหลักเกณฑการจัดเก็บรายไดมีประสิทธิภาพเปนไปตามแผนพัฒนาทองถ่ิน

.../-34-

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/

ข้ันตอนหลัก
(1)

ใสข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ของการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย

หรือตัวชี้วัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลกระ

ทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลําดับ
ความ
เสี่ยง
(9)

งานพัฒนารายไดและจัดเก็บ
รายไดและการจดัทําแผนท่ี
ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน

-การพัฒนาการจัดเก็บ
รายไดใหมีประสิทธิภาพ
-ประชาชนมีความเขาใจดาน
กฎหมายเก่ียวกับภาษี

-แผนท่ีภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินยังไมครอบคลุมพ้ืนท่ี
ครบถวนหรือยังไมเปนปจจุบัน

-อบต.มีระบบจัดเก็บภาษีแตยัง
ไมมีประสิทธิภาพครบถวนตาม
หลักการปฏิบัติ เน่ืองจากเมื่อมี
การเปลีย่นแปลงเจาของกรรม
สิทธแลวไมแจง อบต.ทราบเพ่ือ
ทําการเปลีย่นแปลงใหเปน
ปจจุบัน
-ประชาชนในพ้ืนท่ียังขาดความรู
ความเขาใจ เน่ืองจากมีการ
เปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม

ดานการดาํเนินงาน
(Operation Risk : O)

ดานการเงิน
(Financial Risk : F)

3 4 12 สูง
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๔.1.2 กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การพัฒนาและการจัดเก็บรายได คาธรรมเนียม และการชําระภาษี
วัตถุประสงค เพ่ือใหการชําระภาษีไดตามเปาหมายและระยะเวลาท่ีกําหนด

…/-35-

กระบวนการปฏิบัติงานโครงการ/
ข้ันตอนหลัก

(1)
ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย

หรือตัวชี้วัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ีบรรจุ
ไวในแนวคิดการบริหารความเสี่ยงฯ
หัวขอ “การประเมินความเสี่ยง”

โอกาส
(6)

ผลกระทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลําดับ
ความ
เสี่ยง
(9)

การพัฒนาและการจัดเก็บรายได
คาธรรมเนียม  และการชําระ
ภาษี

-การดําเนินการจัดเก็บ
ภาษี คาธรรมเนียม
เปนไปตามกฎหมาย
ระเบียบ และ
เปาหมายท่ีกําหนด

การจัดเก็บรายไดยังมีลูกหนี้
บางรายยังคางชําระอยู

-ผูรับการประเมิน และผูชําระ
ภาษี บางรายไมมายื่นชําระ
คาธรรมเนียม ภาษี ตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด

ดานการดําเนินงาน
(Operation Risk : O)

ดานการเงิน
(Financial Risk: F)

3 4 12 สูง
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๔.1.2 กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การดําเนินการจัดซื้อจัดจางเปนไปตามแผนจัดซื้อจัดจางท่ีกําหนด
วัตถุประสงค เพ่ือใหการดําเนินการจัดซื้อจัดจาง ดําเนินการจัดหาพัสดุ เปนไปตามแผนท่ีกําหนด

…/-36-

กระบวนการปฏิบัติงานโครงการ/
ข้ันตอนหลัก

(1)
ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย

หรือตัวชี้วัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลก
ระท
บ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลําดั
บความ
เสี่ยง
(9)

การดําเนินการจัดทําแผนจัดหา
พัสดุและการจัดซื้อจัดจางประจํา
งบประมาณ

-การดําเนินการจัดซื้อ
จัดจาง หรือการจัดหา
พัสดุใหเปนไปตาม
แผนท่ีกําหนด

การดําเนินการจัดซื้อจัดจาง
ไมเปนไปตามแผนจัดซื้อจัด
จางตามท่ีกําหนด

-การดําเนินการจัดซื้อจัดจาง
บางกอง หรือบางรายการ ไม
เปนไป ตามแผนการจัดซื้อจัด
จาง จะดําเนินการในชวง
ปลายปงบประมาณ

ดานการดําเนินงาน
(Operation Risk : O)

3 4 12 สูง
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๔.1.2 กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง (RM ๑)

ณ วันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการเมือง การบริหาร การปกครอง
กลยุทธ การบริหารจัดการท่ีดี สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
โครงการ/กิจกรรม การดําเนินการจัดซื้อจัดจางและการจดัหาพัสดุ
วัตถุประสงค เพ่ือใหการดําเนินการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ เปนไปตามระเบียบกฎหมายท่ีกําหนด

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/

ข้ันตอนหลัก
(1)

ใสข้ันตอนการปฏิบัติงานของ
การ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม

เปาหมาย/ตัวชี้วัด
(๒)

ใสเปาหมาย/
ตัวชี้วัด ของแตละ
โครงการ/กิจกรรม

ปจจัยเสี่ยง
(3)

ในสิ่งท่ีไมสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย

หรือตัวชี้วัดของโครงการ /
กิจกรรม

สาเหตุของความเสี่ยง
(4)

ใสสาเหตุท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยง

ประเภทความเสี่ยง
(5)

ใสประเภทของความ
เสี่ยง

(S-O-R-C)

การประเมินความเสี่ยงใสคาตามท่ี
บรรจุไวในแนวคิดการบริหารความ
เสี่ยงฯ หัวขอ “การประเมินความ

เสี่ยง”
โอกาส

(6)
ผลกระ

ทบ
(7)

ระดับ
ความ
เสี่ยง
(8)

จัดลําดั
บความ
เสี่ยง
(9)

การดําเนินการจัดหาพัสดุและ
จัดซื้อจัดจางตาม พ.ร.บ. จัดซื้อ
จัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 และ
ระเบียบท่ีเก่ียวของ

มีเจาหนาท่ีพัสดุ
รับผิดชอบงาน
โครงการเปนไปตาม
โครงสรางลักษณะ
งานท่ีกําหนด

เจาหนาท่ีไมมีความชํานาญ
ในดานพัสดุ อาจเกิด
ขอผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานได

-ตําแหนงเจาหนาท่ีพัสดุวาง
ไมไดรับการสรรหาตามแผน
อัตรากําลัง
-ผูชวยเจาหนาท่ีพัสดุไมมี
ความชํานาญในดาน
กฎหมายระเบียบ และการ
ปฏิบัติงาน
-พัสดุและโครงการมีจํานวน
มาก ทําใหไมสามารถ
ดําเนินการไดทันเวลา

การปฏิบัติงานตาม
กฎหมาย /
กฎระเบียบ
(Compliance Risk

:C)

3 4 12 สูง




