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คํานํา
การประเ มินคุณธรรมและความโปร ง ใสในการดํ า เนินงานของหนวยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน
และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตามลําดับ ท้ังนี้  คณะรัฐมนตรีไดมีมติ
เม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวม
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564
โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดนั้น

เม่ือผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกาศออกมา
องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลาในฐานะหนวยงานผูรับการประเมิน จึงนําผลการประเมินมาพิจารณา
ถึงสิ่ ง ท่ีควรไดรับการปรับปรุ งและพัฒนาไปในแนวทางท่ีดี ข้ึน สอดรับกับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท่ีไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับ
ผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐ ไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง
ในดานคุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงาน ภาครัฐ มีการดําเนินงานท่ีมุงให
เกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561–2580) ตอไป

สํานักปลัด อบต.
องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา



สารบัญ
เรื่อง หนา

1 ความเปนมาของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)

1

2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (Integrity and Transparency Assessment :
ITA 2021)

5

3 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินการของ
หนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (Integrity and Transparency
Assessment : ITA 2021)

8

3.1 Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT 9
3.2 External Integrity and Transparency Assessment : EIT 9
3.3 Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT 10

4 สรุปผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา (ITA) ประจําป 2564

11

ภาคผนวก
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564



- 1 -

1. ความเปนมาของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของ หนวยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity
and Transparency Assessment: ITA) ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ เครื่องมือหนึ่ง
โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวก ท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจ สุขภาพองคกรประจําป มีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะ
และปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงาน
ภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานการใหบริการสามารถ
อํานวย ความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเปนเครื่องมือ
ในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมิน คุณธรรมการดําเนินงาน
การปองกันการทุจริตในองคกรและการเปดเผยขอมูลภาครัฐ แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ
สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตางๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป

การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 นับปท่ี 9 ของการดําเนินการท่ีผานมา
และเปนปท่ี 4 ท่ีไดปรับเขาสูการประเมินในรูปแบบออนไลนโดยการพัฒนารวมกันกับคณะเศรษฐศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน
ประกอบกับ สํานักงาน ป.ป.ช. ไดออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System: ITAS)
ซึ่งนํามาใชเปนศูนยกลางในการดําเนินการประเมิน ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหหนวยงานภาครัฐ
เกิดความตระหนักในการบริหารงานและกําากับดูแลการดําเนินงานใหมีคุณธรรมและใหความสําคัญ กับความโปรงใส
ขององคกรของรัฐ เปนอยางมาก และครอบคลุมหนวยงานภาครัฐไปท่ัวประเทศ ดังจะเห็นไดว า
ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมาไดเกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการ ของหนวยงานภาครัฐ
ในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแฟลตฟอรม
อีเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสําคัญคือ สงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูล
ขาวสาร อยางเปนระบบระเบียบ และเตรียมความพรอม ในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบ
และสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย

ในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนการทํางานรวมกัน
ของหนวยงานรวมกํากับติดตามท้ัง 5 หนวยงาน ไดแก สํานักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. กรมสงเสริม
การปกครองทองถ่ิน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร วิ จั ยและนวัตกรรม โดยมีหน วยงานภาครั ฐ จํ านวน 8,300 แห งท่ั วประเทศ เข าร วม
การประเมิน ครอบคลุม หนวยงานภาครัฐท้ังในฝายนิติบัญญัติบริหาร ตุลาการ และองคกรอิสระ จึงกลาวไดวา
เปนการประเมินดาน ธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดของประเทศไทยในปจจุบัน
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หลักการพื้นฐาน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity

and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 กําหนดกรอบแนวทางในการ
ดําเนินงานท่ีเชื่อมโยงและตอเนื่องจากการประเมินในปท่ีผานมา อีกท้ังยังคํานึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดาน
และหลากหลายมิติการกําหนดระเบียบวิธีการประเมินผลเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ
เพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง
โดยมีการเก็บขอมูล จาก 3 สวน ดังนี้

สวนท่ี 1 การเก็บขอมูล จากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency
Assessment : IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอน
และแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็น
ใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต

สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity
and Transparency Assessment: EIT) โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน

สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซต ของหนวยงาน (Open Data Integrity and
Transparency Assessment: OIT) เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐ
ท่ีเผยแพรไว ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมีคณะท่ีปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผูเชี่ยวชาญและ
คนกลาง (third party) เปนผูตรวจสอบขอมูลและใหคะแนนพรอมขอเสนอแนะตามหลักเกณฑการประเมิน
ท่ีกําหนด แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส
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ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต

หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการประเมิน
ในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA จําเปนท่ีจะตองมีหลายหนวยงานรวมกันขับเคลื่อนการประเมิน ITA

เพ่ือใหสามารถดําเนินการไดอยางเรียบรอยและเปนไปตามกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด ประกอบดวย
สํานักงาน ป.ป.ช. จะเปนหนวยงานศูนยกลางในการดําเนินการประเมินในภาพรวม

โดยมีหนาท่ีในการกําหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑตางๆ ในการประเมิน การกํากับ
ติดตามการประเมินและการดําเนินการตอผลการประเมิน เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ
ท่ีเก่ียวของ

หนวยงานกํากับติดตามการประเมิน ประกอบดวย สํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ สํานักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ท้ังในระดับสวนกลาง
และในระดับพ้ืนท่ี จะมีบทบาทในการรวมกําหนดแนวทางและรวมกํากับติดตามการประเมิน รวมไปถึง
การประสานงานในระหวางกระบวนการตางๆ ในการประเมินแกหนวยงานภายใตการกํากับดูแลของตนเอง

คณะท่ีปรึกษาการประเมินจะเปนกลุมคณะท่ีมีบทบาทหนาท่ีในการใหคําปรึกษาแกหนวยงาน
ท่ีเขารับการประเมินอยางใกลชิด ท้ังในดานการดําเนินการประเมินและในดานเนื้อหาในการประเมิน รวมไปถึง
ทําหนาท่ีในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการตรวจสอบและใหคะแนนตามแบบสํารวจท่ีกําหนด

กรอบแนวทางการประเมิน
ประชาชนกลุมตัวอยาง และการเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรในหนวยงาน ตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอํานวยการ/

หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ท่ีทํางานใหกับหนวยงานมาเปนระยะเวลา
ไมนอยกวา 1 ป กําหนดขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ําจํานวนรอยละ 10 ของจํานวนผูมีสวนไดสวนเสียภายในแต
จะตองมีจํานวนไมนอยกวา 30 ตัวอยาง กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจํานวนนอย (นอยกวา 30 คน)
ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในท้ังหมด สวนกรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจํานวนมาก
(มากกวา 1,000 คน) ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในจํานวนไมนอยกวา 100 ตัวอยาง

การรวบรวมขอมูล
1) หนวยงานระบุจํานวนของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ลงในระบบ ITAS เพ่ือใหระบบ

สามารถกําหนดขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ําของหนวยงาน
2) หนวยงานเผยแพรและประชาสัมพันธชองทางการตอบแบบสํารวจ IIT แกผูมีสวนได

สวนเสียภายใน ท้ังนี้หนวยงานควรคํานึงถึงการเผยแพรชองทางการเขาตอบใหท่ัวถึงและสงเสริมใหมี
การกระจายตัวของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีครอบคลุมทุกสวนงานและทุกระดับ

3) ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเขามาตอบแบบสํารวจ IIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS ท้ังนี้
หนวยงานจะตองกํากับติดตามและสงเสริมใหมีการตอบไมนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางข้ันต่ําหรือตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช.กําหนด
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2. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคลนิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืน
ท่ีมารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 การกําหนดขนาด
กลุมตัวอยางข้ันต่ํา จํานวนรอยละ10ของจํานวนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก แตจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 30ตัวอยาง
กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกจํานวนนอย (นอยกวา 30 คน) ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนได สวนเสีย
ภายนอกท้ังหมด สวนกรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกจํานวนมาก (มากกวา 1,000 คน) ใหเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกจํานวนไมนอยกวา 100 ตัวอยาง

การรวบรวมขอมูล
1) หนวยงานระบุจํานวนประมาณการจํานวนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกลงในระบบ ITAS

เพ่ือใหระบบสามารถกําหนดขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ําของหนวยงาน จากนั้นหนวยงานกรอกรายชื่อผูมีสวนได
สวนเสียภายนอกของหนวยงานตามแบบฟอรมท่ีกําหนดในระบบ ITAS ท้ังนี้ หนวยงานควรคํานึงถึงขอมูลผูมี
สวนได สวนเสียภายนอกท่ีสอดคลองและครอบคลุม ตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน

2) ผูรับจางประเมินจัดเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบสํารวจ EIT จากผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกตามฐานขอมูลบัญชีรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยผูรับจางประเมินอาจมีการขอขอมูล
เพ่ิมเติม หรือขออนุญาตเก็บขอมูลภาคสนามจากหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินหรือเก็บขอมูลจาก
แหลงขอมูลท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด จากนั้นทําการบันทึกขอมูลในระบบ ITAS ท้ังนี้ ผูรับจางประเมินจะมี
การศึกษาและวิเคราะหขอมูล เพ่ือใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมี คุณภาพและมีลักษณะความเปนตัวแทน
ท่ีดีทางวิชาการและทางสถิติ รวมท้ังมีขอมูลการตอบไมนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางข้ันต่ําหรือตามท่ีสํานักงาน
ป.ป.ช. กําหนด

3) หนวยงานจะมีการประชาสัมพันธชองทางการตอบแบบสํารวจ EIT เพ่ือเปดโอกาสให
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเขามาตอบแบบสํารวจ EIT ไดดวยตนเองในระบบ ITAS อีกชองทางหนึ่ง

3. หนวยงาน หนวยงานภาครัฐท่ีเปนกลุมเปาหมายในการประเมินการรวบรวมขอมูล
1) หนวยงานตอบแบบสํารวจ OIT ลงในระบบ ITAS
2) ผูรับจางประเมินจะตรวจสอบขอมูลตามแบบ OIT โดยตรวจสอบการเผยแพรขอมูล

บนเว็บไซตของหนวยงานจากคาตอบของหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ตามเกณฑการประเมินท่ีสํานักงาน
ป.ป.ช. กําหนด จากนั้นทําการใหคะแนนและใหความเห็นตามแบบสํารวจ OIT และบันทึกขอมูลในระบบ ITAS
ท้ังนี้ กรณีท่ีคําตอบของหนวยงานไมชัดเจนจนไมสามารถใหคะแนนได หรือกรณีมีขอสงสัย ผูรับจางประเมิน
อาจมีการประสานงานเพ่ือสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมจากหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินประกอบการพิจารณา

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ
พ.ศ. 2564 (Integrity and Transparency Assessment : ITA 2021)

เกณฑระดับผลการประเมินผล
เกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน จะเปนการรายงานในลักษณะคา

คะแนน ควบคูกับระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้
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คะแนน ระดับ
95.00 – 100 AA

85.00 – 94.99 A
75.00 – 84.99 B
65.00 – 74.99 C
55.00 – 67.99 D
50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F
หมายเหตุ : กรณีหนวยงานดําเนินการไดไมครบถวนตามข้ันตอนหรือตามระยะเวลาท่ีกําหนด ผลการประเมิน

ของหนวยงานจะแสดงสัญลักษณ “ * ” ซึ่งจะสะทอนใหเห็นวาเปนผลการประเมินจากขอมูลท่ีหนวยงานดําเนินการ
ไดไมครบถวนตามข้ันตอนท่ีกําหนด

การเก็บรวบรวมขอมูล
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ขององคการบริหาร
สวนตําบลหลุบเลา อําเภอภูพาน จังหวัดสกลนคร ไดรับการประเมินจาก 3 ชองทาง ดังนี้

1. ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ประกอบดวย พนักงานสวนตําบล และพนักงานจาง
ท่ีปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป รวมตอบแบบประเมินฯ ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได สวนเสีย
ภายใน (IIT) ผานระบบ ITAS รายละเอียด ดังนี้

จํานวนผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 41 คน
จํานวนคาข้ันต่ํา 30 คน
ตอบดวยตนเอง 41 คน

2. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ประกอบดวย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือ
หนวยงานของรัฐอ่ืนท่ีมารับบริการหรือมาติดตองานตามภารกิจตาง ๆ ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมตอบแบบวัดการเรียนรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ผานระบบ
ITAS รายละเอียด ดังนี้

จํานวนท้ังหมด 100 คน
จํานวนคาข้ันต่ํา 30 คน

ผลการประเมิน
สํานักงาน ป.ป.ช. ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผานเว็บไซต www.itas.nass.go.th โดย
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีรายละเอียดดังนี้

1. ผลการประเมินโดยรวม
1.1 คะแนนเฉลี่ย 93.61  คะแนน
1.2 ระดับผลการประเมิน A
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2. ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด เรียงอันดับจากมากไปนอย ปรากฏตามตารางดังนี้
อันดับ ประเด็นการประเมิน คะแนนเฉลี่ย

1 การเปดเผยขอมูล 97.50
2 การปองกันการทุจริต 94.54
3 คุณภาพการดําเนินงาน 94.10
4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.78
5 การปฏิบัติหนาท่ี 93.75
6 การปรับปรุงการทํางาน 93.14
7 การใชอํานาจ 93.05
8 การใชทรัพยสินของราชการ 90.82
9 การแกไขปญหาการทุจริต 90.07

10 การใชงบประมาณ 85.83

ภาพแสดงผลการประเมินรายดาน
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สภาพแวดการทํางานของเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ ประจําป 2564

3. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ขององคการบริหารสวน
ตําบลหลุบเลา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

องคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา มีผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564
อยูท่ี 93.61 คะแนน ระดับผลการประเมินอยูใน ระดับ A โดยสามารถวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในแตละชี้วัด ไดดังนี้

กราฟคะแนนตัวช้ีวัดและคะแนนจัดอันดับจากคะแนนสูงสุด - ต่ําสุด



-8-

รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจําปงบประมาณ 2564
พรอมวิเคราะหแนวทางการแกไข

1. ดาน IIT คะแนนรวม 90.86 สามารถวิเคราะหผลการประเมิน ประจําป 2564 ไดตามตาราง ดังนี้

ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
1 บุคลากรในหนวยงานของทานปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ เปนไปตามข้ันตอนท่ี
กําหนด และตามระยะเวลาท่ีกําหนด

89.85 

2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการ แกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมา
ติดตอ ท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน
มาก นอยเพียงใด

90.67 

3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานมุงผลสําเร็จของงานใหความ
สําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว และพรอม
รับผิดชอบหากเกิดความผิดพลาดเกิดจาก
ตนเองอยางไร

86.70 

4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับ
เงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจ
คํานวณ เปนเงินได เชน การลดราคา การรับ
ความ บันเทิง เปนตน จากผูมาติดตอ เพ่ือแลก
กับการ ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ใหบริการ หรือไม

100 

5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล
ท่ี ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือ
ใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว
บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับเงิน
ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณ
เปน เงินได เชน การลดราคา การรับความ
บันเทิง เปนตน หรือไม

100 
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหเงิน

ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณ
เปน เงินได เชน การยกเวนคาบริการ การ
อํานวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน แก
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสราง
ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบ
แทน ในอนาคต หรือไม

100 

2. ดานการใชงบประมาณ
7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ

ประจําป ของหนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด

72.74 

8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดย
คํานึงถึงความคุมคาและไมบิดเบือน
วัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว
มากนอย เพียงใด

86.46 

9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย
เพียงใด

94.05 

10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิก
จายเงิน ท่ีเปนเท็จ เชน คาท างานลวงเวลา คา
วัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด

93.18 

11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
โปรงใส ตรวจสอบได และเอ้ือประโยชนให
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด

90.67 

12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวน
รวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ
เชน สอบถาม ทักทวง หรือรองเรียน มากนอย
เพียงใด

77.90  ปรับปรุง
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
3. ดานการใชอํานาจ
13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด
83.08 

14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตาม
ระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด

80.49 

15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

83.05 

16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด

97.46 

17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอย
เพียงใด

98.31 

18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มี
ลักษณะถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ มีการซื้อ ขาย
ตําแหนง หรือเอ้ือประโยชนใหกลุมหรือ พวกพอง
มากนอยเพียงใด

98.03 

4. ดานการใชทรัพยสินของราชการ
19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอา

ทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือ
นําไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

98.31 

20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ
ราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

89.00 

21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มี
การ ขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

89.00 

22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนํา
ทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ
อนุญาต อยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน
มากนอย เพียงใด

96.59 
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน

เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง
มากนอยเพียงใด

83.90  ปรับปรุง

24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว
กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

88.13 

5. ดานการแกไขปญหาการทุจริต
25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน

ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริต
มากนอยเพียงใด

88.97 

26 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการ ทบทวน
นโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทํา
แผนงาน ดานการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตของ หนวยงาน หรือไม

98.72 

27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทานไดรับ
การแกไข มากนอยเพียงใด

94.05 

28 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการเฝาระวัง
การทุจริต ตรวจสอบการทุจริต และลงโทษ
ทาง วินัยเม่ือมีการทุจริต ตอการทุจริตใน
หนวยงาน มากนอยเพียงใด

92.05 

29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบ
ของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก
หนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

96.59 

30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน ใน
หนวยงานของทาน ทานสามารถรองเรียน และสง
หลักฐานไดอยางสะดวก สามารถติดตาม ผลการ
รองเรียนไดม่ันใจวาจะมีการดําเนินการ อยาง
ตรงไปตรงมา และม่ันใจวาจะปลอดภัย และไมมี
ผลกระทบตอตนเอง อยางไร

87.92 
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2. ดาน EIT คะแนนรวม 93.67 สามารถวิเคราะหผลการประเมินประจําป 2564 ไดตามตาราง ดังนี้

ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
6. ดานคุณภาพการดําเนินงาน

1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทานเปนไปตาม
ข้ันตอนท่ีกําหนด และเปนไปตามระยะเวลาท่ี
กําหนด มากนอยเพียงใด

89.14 

2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืน
ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

94.81 

3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูล
เก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล
มาก นอยเพียงใด

91.72 

4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูก
เจาหนาท่ี ของหนวยงานท่ีทานติดตอรองขอให
จายหรือให เงินทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ
ท่ีอาจ คํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา
การให ความบันเทิง เปนตน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ
หรือไม

96.88 

5 หนวยงานท่ีทานติดตอมีการดําเนินงาน โดย
คํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม
เปนหลัก มากนอยเพียงใด

97.94 

7. ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร
6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ

มีลักษณะเขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทาง
หลากหลาย มากนอยเพียงใด

96.91 

7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงาน
หรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด

100 

8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชม
หรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การ
ใหบริการ หรือไม

94.81 
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบ

คําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ
ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

94.81 

10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอ
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน
หรือไม

81.25  ปรับปรุง

8. ดานการปรับปรุงการทํางาน
11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการ
ใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

95.84 

12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการ
และข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน
มากนอยเพียงใด

94.84 

13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมา
ใช ในการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิด
ความ สะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม

87.50 

14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสให
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
เขาไปมีสวน รวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การ ใหบริการของหนวยงานไดดี
ข้ึน มากนอย เพียงใด

94.84 

15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใส
มาก ข้ึน มากนอยเพียงใด

95.88 
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3. ดาน OIT คะแนนรวม 95.63 สามารถวิเคราะหผลการประเมิน ประจําป 2564 ไดตามตาราง ดังนี้

ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
9. ดานการเปดเผยขอมูล
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน
ขอมูลพื้นฐาน
01 โครงสราง 100 
02 ขอมูลผูบริหาร 100 
03 อํานาจหนาท่ี 100 
04 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
05 ขอมูลการติดตอ 100 
06 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100 

ขาวประชาสัมพันธ
07 ขาวประชาสัมพันธ 100 

การปฏิสัมพันธขอมูล
08 Q&A 100 
09 Social Network 100 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน
แผนการดําเนินงาน
10 แผนดําเนินงานประจําป 100 
11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงาน

ประจําป รอบ 6 เดือน
100 

12 รายงานผลการด าเนินงานประจําป 100 
การปฏิบัติงาน
13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

การใหบริการ
14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 
15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการ

ใหบริการ
100 

17 E-Service 0  ปรับปรุง
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
แผนการใชจายงบประมาณประจําป
18 แผนการใชจายงบประมาณประจําป 100 
19 รายงานการกํากับติดตามการใชจาย

งบประมาณ ประจํา ป รอบ 6 เดือน
100 

20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 100 
การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 
22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุ
100 

23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ราย เดือน

100 

24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป

100 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
100 

27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจําป
100 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ
100 

30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

100 

31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

100 
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ขอ ดาน/ประเด็นคําถาม
คะแนน
เฉลี่ย

ผลการวิเคราะห การ
ดําเนินการแกไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน
การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม
32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100 
33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

10. ดานการปองกันการทุจริต
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต
เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร
34 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 100 
35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต
36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป 100 
37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100 

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 100 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการ

ปองกัน การทุจริตประจําป รอบ 6 เดือน
100 

41 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจําป

100 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน
42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน
100 

43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน

100 
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สรุปผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา (ITA) ประจําป 2564

จากเปาหมายการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
(ITA) ประจําป 2564 ท่ีกําหนดใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนน
ข้ึนไป ภายในป พ.ศ. 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2564 ขององคการบริหารสวนตําบลหลุบเลา อําเภอภูพาน จังหวัดสกลนคร เทากับ 93.61 คะแนน
สูงกวาคาเปาหมายท่ีกําหนดเกณฑไวคือ 85 คะแนน อยูในระดับ A โดยมีรายละเอียดผลการดําเนินงาน ดังนี้

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)
มีผลคะแนน เทากับ 90.86 คะแนน โดยประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีผลคะแนนเทากับ 94.54 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีผลคะแนนเทากับ 85.83 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ มีผลคะแนนเทากับ 90.07 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ มีผลคะแนนเทากับ 90.82 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีผลคะแนนเทากับ 93.05 คะแนน
จากลําดับคะแนน พบวาตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีคาคะแนนนอยท่ีสุดในกลุมเครื่องมือ

ซึ่งมีขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงในปตอไป คือ ในกระบวนการการใชจายงบประมาณ ควรมีการเปดเผย
ขอมูลการบริหารจัดการงบประมาณ ดวยความโปรงใส ใชจายงบประมาณอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค
ไมเอ้ือประโยชนแกตนหรือพวกพอง และเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณได

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)
มีผลคะแนน เทากับ 93.67 คะแนน โดยประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน มีผลคะแนนเทากับ 94.10 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนนเทากับ 93.14 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน มีผลคะแนนเทากับ 93.78 คะแนน
จากลําดับคะแนน พบวาตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคาคะแนนนอยท่ีสุด

ในกลุมเครื่องมือ ซึ่งมีขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงในปตอไปคือ ควรมีการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ
ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน มีขอมูลท่ีครบถวนและเปนปจจุบัน มีชองทาง
ใหแสดงความคิดเห็น และมีชองทางการสื่อสารท่ีเปนแบบ 2 ทาง ท่ีสามารถถาม-ตอบได รวมถังมีชองทางการ
รองเรยีน การทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)
มีผล คะแนนเทากับ 95.63 คะแนน โดยประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล มีผลคะแนนเทากับ 97.50 คะแนน
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีผลคะแนนเทากับ 93.75 คะแนน
ท้ัง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการดําเนินงานท่ีคลายกัน คือ การเผยแพรขอมูลท่ีสําคัญบนเว็บไซต

ของหนวยงาน ซึ่งผลการดําเนินงานของหนวยงาน ในภาพรวมถือวา ผานเกณฑ ควรรักษามาตรฐานของการ
ดําเนินงาน ท่ีดีไวในปตอไป
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นอกจากนี้ ควรมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของ
หนวยงาน ในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ


